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Background One of the constructs of the work relationships is job involvement, which can increase mo-
tivation in workplace and ultimately improve work performance. This study aims to evaluate the job 
involvement status of anesthesia interns of Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences (AJUMS).
Methods This is a descriptive cross-sectional study. The study population consists of all students in an-
esthesia internship from AJUMS in 2022. The data collection tools included the Lodahl and Kejner’s job 
involvement scale and a demographic form. Data analysis was performed in SPSS software, version 16 
using descriptive and inferential statistics.
Results The mean age of the participants was 22.4 years. The mean score of job involvement was 
44.87±8.15, indicating a moderate level. According to independent t test results, there was no significant 
difference in job involvement based on demographic factors (P>0.05).
Conclusion The job involvement of anesthesia interns from AJUMS is moderate, not high. Therefore, 
there is a need to improve their job involvement using educational programs provided periodically and 
continuously for anesthesia students.
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Introduction

ne of the constructs of the work relation-
ships is job involvement, which can in-
crease motivation in workplace and ulti-
mately improve work performance. Most 
scholars believe that job involvement and 

its consequences can lead to organizational success. In 
recent years, special attention has been paid to job in-
volvement in Iran. Studies conducted in Iran show that 
people in different professions have reported a low or 
moderate level of job involvement. Considering the 
importance of job conflict, this study aims to assess the 
job involvement status of anesthesia interns of Ahvaz 
Jundishapur University of Medical Sciences (AJUMS) 
in Ahvaz, Iran.

Methods

This is a descriptive cross-sectional study. The study 
population consists of all students in anesthesia intern-
ship from AJUMS in 2022. The data collection tools in-
cluded the Lodahl and Kejner’s job involvement scale 
with 20 items and a demographic form surveying age, 
gender, marital status, and clinical work experience. 
Data analysis was performed in SPSS software, version 
16 using descriptive and inferential statistics.

Results

The mean age of the participants was 22.4 years. The 
mean score of job involvement was 44.87±8.15, indicat-
ing a moderate level. The mean job involvement in fe-
males (44.5) was more than in males (44.92), in students 
aged 26-30 years (46.2) more than in students aged 20-
25 years (44.62), in married students more than in sin-
gles (married: 48.8, singles: 44.14), and in students with 
a clinical work experience of 1 day to 6 months (46.31) 
more than in students without a clinical work experience 
(43.43). According to independent t test results, there 
was no significant difference in job involvement based 
on demographic factors of age, gender, marital status, 
and clinical work experience (P>0.05).

Conclusion

The job involvement of anesthesia interns from 
AJUMS is moderate, not high. Therefore, there is a need 
to improve their job involvement using educational pro-
grams provided periodically and continuously for anes-
thesia students. Since there are many factors affecting 

job involvement of these students, the authorities in Iran 
should pay attention to identify these factors and take 
steps to improve their job involvement.
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مقدمه یکی از سازه‌های مربوط به رفتار کاری کارکنان درگیری شغلی است که می‌تواند موجب افزایش علاقه و انگیزه در کار شود و 
درنهایت سطح عملکری را ارتقا دهد. با‌توجه‌به اهمیت درگیری شغلی، این مطالعه به بررسی وضعیت درگیری شغلی دانشجویان کارورز 

هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز در سال 1401پرداخته است.

روش ها این پژوهش یک مطالعه توصیفی‌مقطعی است. جامعه مورد‌پژوهش کلیه دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی 
جندی‌شاپور اهواز در سال 1401 بودند. ابزار پژوهش پرسش‌نامه درگیری شغلی لاداهل و کنجر و پرسش‌نامه اطلاعات جمعیت‌شناختی 

بود. تجزیه‌و‌تحلیل اطلاعات با استفاده از نرم‌افزار SPSS نسخه 16 و آزمون‌های آماری توصیفی و استنباطی انجام شد.

شرکت‌کنندگان  شغلی  درگیری  نمره  میانگین  داد  نشان  نتایج  بود.  سال   22/4 شرکت‌کنندگان  سنی  میانگین  یافته ها 
8/15±44/87 بود. درگیری شغلی شرکت‌کنندگان متوسط بود. طبق آزمون آماری تی مستقل ارتباط معنی‌داری بین درگیری 

.)P<0/05( شغلی و اطلاعات جمعیت‌شناختی وجود نداشت

نتیجه گیری یافته‌های پژوهش نشان داد وضعیت درگیری شغلی دانشجویان کارورز هوشبری از سطح بالایی برخوردار نیست. با‌توجه‌به 
اینکه اکثریت واحدهای پژوهش، درگیری شغلی در سطح متوسط دارند، باید درصدد ارائه راه‌حل‌هایی در جهت بهبود وضعیت درگیری 
شغلی باشیم. با‌توجه‌به ارتباط مؤثر درگیری شغلی بر نحوه عملکرد، پیشنهاد می‌شود برنامه‌های آموزشی در‌مورد درگیری شغلی و 

به‌صورت دوره‌ای و مداوم برای دانشجویان هوشبری آموزش داده شود.

کلیدواژه‌ها: 
آموزش، دانشجو، 

هوشبری 

اطلاعات مقاله:
تاریخ دریافت: 25 بهمن 1401

تاریخ پذیرش: 15 اسفند 1401
تاریخ انتشار: 12 فروردین 1402

1. گروه هوشبری، دانشکده پیراپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران
2. گروه پرستاری، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران

3. گروه آمار زیستی و اپیدمیولوژی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران

مقاله پژوهشی

بررسی وضعیت درگیری شغلی در دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم پزشکی 
جندی شاپور اهواز
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مقدمه

دنیای امروز دنیای سازمان‌هاست. اداره‌کننده این سازمان‌ها 
انسان‌ها هستند که تحقق اهداف را میسر می‌کنند. کارایی و 
توسعه هر سازمان تا حدود زیادی به استفاده درست و بجا از 
نیروهای انسانی بستگی دارد. در‌واقع عملکرد مناسب آن‌ها به 
ارتقای عملکرد، بهره‌وری و اثربخشی منجر می‌شود ]1[. هر نهاد 
و سازمانی وابسته به نیروی انسانی است. موفقیت هر سازمانی، 
با موقعیت کاری  مستلزم ساختار مناسب و کارکنان شایسته 
مناسب است. به همین دلیل شناسایی راهکارها و ایجاد شرایطی 
که باعث به‌کارگیری توانایی‌ها و سرانجام بالا رفتن بهره‌وری کار 

بشود از اهمیت بسزایی برخوردار است ]2[.

»درگیری شغلی«  کاری،  رفتار  به  مربوط  سازه‌های  از  یکی 
است. درگیری شغلی به چگونگی درک افراد از شغل و محیط 
کاری خود و هماهنگی بین شرایط شغلی و زندگی شخصی اشاره 
دارد. در تعریفی گسترده‌تر، در کنار عوامل سازمانی مؤثر بر میزان 
از  متأثر  رفتار در سازمان می‌تواند  این  درگیری شغلی، میزان 

ویژگی‌های اخلاقی افراد هم باشد ]4-2[.

درگیری شغلی )مشارکت کاری( به درجه‌ای که اشخاص به 
لحاظ روان‌شناختی با شغل فعلی‌شان هویت‌یابی می‌کنند، اشاره 
دارد. مشارکت کاری به‌طور عمده با رضایت از کار، توان، فداکاری 
و دلبستگی تعریف می‌شود. مشارکت کاری دارای 3 بعد است: 1. 
شور و حرارت در کار: سطح بالایی از انرژی و تحمل روانی فرد در 
هنگام کار و تمایل به صرف تلاش در آن کار با وجود سختی؛ 2( 
وقف شدن: دلبستگی عمیق به یک کار و احساس اهمیت، جدیت 
و چالش در کار؛ 3. غرق شدن: تمرکز شدید و اشتغال به یک 
کار با رضایت خاطر و احساس شادی در حین کار، به‌طوری‌که 
گذشت زمان برای فرد سریع بوده و جدا شدن او از کار به‌سختی 

صورت می‌گیرد ]5، 6[.

افراد با درگیری شغلی بالا، کار خود را جزء مهمی ‌از زندگی 
می‌دانند و ارتباط عمیقی با کارشان دارند و از کار خود مراقبت 
می‌کنند و نگران آن هستند. افراد با درگیری شغلی بالا انگیزه 
در سطوح  عملکرد  به  تمایل  همچنین  و  دارند  کار  در  بالایی 
کار خود  برای  مضاعفی  احتمالًا کوشش  درنتیجه  دارند  بالاتر 
عملکرد  بر  مستقیم  به‌صورت  شغلی  درگیری  می‌دهند.  انجام 
تأثیر می‌گذارد و به‌صورت غیرمستقیم بر افزایش تعهد سازمانی 
نیز اثر می‌گذارد. در‌واقع تعهد تا حدی واسطه رابطه درگیری 
شغلی‌عملکرد است. افراد با درگیری شغلی بالا، کار برایشان یک 
علاقه مهم زندگی است و انگیزه کمتری برای ترک سازمان خود 
دارند و در‌نتیجه نسبت به سازمان خود متعهد‌تر خواهند بود ]5[.

در  افراد  که  می‌دهند  نشان  ایران  در  انجام‌شده  مطالعات 
حرفه‌های مختلف سطح کم یا متوسطی از درگیری شغلی را 
تقریباً 19  داد  نشان  آزمون سوبل  نتایج   .]7[ کرده‌ا‌ند  گزارش 

درصد از عملکرد شغلی کارکنان توسط درگیری شغلی تبیین 
می‌شود ]8[. هرچه سطح درگیری شغلی کارکنان یک سازمان 
به‌منظور  یافت.  خواهد  افزایش  نیز  آن  اثربخشی  باشد،  بالاتر 
افزایش سطح درگیری شغلی باید به تعیین‌کننده‌های آن نگاهی 

واقع‌گرایانه و همه‌جانبه داشته باشیم ]9، 10[.

طبق نظر اکثر محققان، درگیری شغلی و پیامدهای آن موفقیت 
سازمانی را درپی خواهد داشت. همچنین آن‌ها به این نتیجه 
رسیدند که امروزه درگیری شغلی رو به کاهش می‌رود. سازمان‌ها 
بر درگیری شغلی کارکنان به‌عنوان یک راهبرد اثربخش متمرکز 
هستند تا کارکنانشان را در محیط کار نگه دارند و مانع غیبت 
آن‌ها در کار شوند و در‌نتیجه بهره‌وری را ارتقا دهند. در سال‌های 
اخیر، درگیری شغلی مورد توجه خاصی قرار گرفته است. درگیری 
شغلی، در راستای فعالیت‌های مرتبط با کار آشکار شده و بیان 
هم‌زمان شناخت خویشتن و افزایش ارتباط با دیگران است. برخی 
از محققان معتقدند قصد ترک خدمت، در نتیجه نارضایتی یا عدم 
تعهد است و این‌گونه الگوهای درگیری شغلی بیانگر پیوند بین 
درگیری شغلی و قصد ترک خدمت است. برخی دیگر از محققین 
بیان کردند که درگیری شغلی ارتباط مثبتی با تعهد سازمانی و 
ارتباط منفی با قصد ترک کار دارد و همچنین با عملکرد شغلی 

مرتبط است ]11[.

با‌توجه‌به تأثیرات درگیری شغلی بر اثربخشی عملکرد فردی و 
اهمیت آن در موفقیت سازمان و همچنین عدم وجود مطالعات 
کافی در خصوص بررسی وضعیت درگیری شغلی در دانشجویان 
هوشبری، مطالعه حاضر باهدف تعیین وضعیت درگیری شغلی 
در دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور 
سطح  تعیین  جهت  در  مفیدی  اطلاعات  تا  شد  انجام  اهواز 
درگیری شغلی ارائه شود و با بررسی نتایج آن و برطرف کردن 
موانع شناخته‌شده، بازدهی عملکردی دانشجویان بالا برود و گامی 
مؤثر در جهت بهبود هرچه بیشتر عملکرد، انگیزه و علاقه‌مندی 

دانشجویان هوشبری در کارورزی برداشته شود.

مواد و روش‌ها

آن،  توصیفی‌مقطعی است که در  پژوهش  این مطالعه، یک 
بیهوشی  پرستار  کارورز  دانشجویان  شغلی  درگیری  وضعیت 
دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز در آبان ماه سال1401 
دانشگاه  پیراپزشکی  دانشکده  در  مطالعه  این  شد.  بررسی 
علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز به‌صورت سرشماری بر روی 32 
نفر از دانشجویان هوشبری انجام شد. جامعه آماری این پژوهش 
کلیه دانشجویان سال چهارم هوشبری بودند. رضایت برای شرکت 
در پژوهش از‌جمله معیارهای ورود به مطالعه و تمایل نداشتن به 
ادامه همکاری و ناقص پر کردن پرسش‌نامه‌ها‌، معیارهای خروج 

از مطالعه بودند.
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ابزار گردآوری داده‌ها در این مطالعه شامل 2 بخش پرسش‌نامه 
اطلاعات جمعیت‌شناختی و پرسش‌نامه سنجش درگیری شغلی 
سن،  شامل  جمعیت‌شناختی  اطلاعات  بود.  کنجر  و  لاداهل 
جنس، وضعیت تأهل و سابقه کار بود. پرسش‌نامه درگیری شغلی 
از 20 گویه  را لاداهل و کجنر  در سال 1965 ساخته‌اند که 
تشکیل شده است. نمره‌گذاری پرسش‌نامه به‌صورت طیف لیکرت 
است که برای گزینه‌های »کاملًا موافقم«، »موافقم«، »مخالفم« 
و »کاملًا مخالفم« به‌ترتیب امتیازات 1، 2، 3 و 4 در نظر گرفته 
می‌شود )به‌جز گویه‌های شماره 1، 2، 3، 4، 5، 6، 7، 8، 9، 11، 
12، 15، 17 و 20 که به‌صورت معکوس نمره‌گذاری می‌شوند(. 
حداقل و حداکثر نمره در این پرسش‌نامه به‌ترتیب 20 و 80 است. 
هرچه نمره به 80 نزدیک‌تر باشد، نشانه بهتری برای وضعیت 
و  شجایی‌فر  مطالعه  در   .]6[ برعکس  و  است  شغلی  درگیری 
همکاران برای تعیین روایی پرسش‌نامه‌ها از روایی محتوا استفاده 
شد. بدین‌منظور پرسش‌نامه‌ها به تأیید اساتید گروه علوم تربیتی 
رسید. برای تعیین پایایی پرسش‌نامه‌ها از آزمون ضریب آلفای 
این  برای  به‌دست‌آمده  مقدار ضرایب  استفاده شد که  کرونباخ 

پرسش‌نامه 0/81 گزارش شد ]6[.

این مطالعه پس از کسب مجوزهای لازم از سوی کمیته اخلاق  
دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز انجام شد. جهت گرد‌آوری 
داده‌ها پژوهشگر به محیط پژوهش )دانشکده پیراپزشکی  دانشگاه 
علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز( مراجعه کرد و پس از هماهنگی 
با مسئولین دانشکده، ابزار جمع‌آوری اطلاعات جهت تکمیل در 
اختیار دانشجویان کارورز هوشبری قرار داده شد. شرکت‌کنندگان، 
به‌طور کامل از اهداف پژوهش، محرمانه ماندن اطلاعات شخصی، 
اختیاری بودن شرکت در مطالعه و حق انصراف از مطالعه در هر 
مرحله‌ای که می‌خواستند مطلع شدند. پس از ارائه توضیحات 
این  پژوهش،  هدف  و  اهمیت  درخصوص  دانشجویان  به  لازم 
فرصت به آن‌ها داده شد که سؤالات خود را در‌زمینه پژوهش 
مورد‌نظر مطرح کنند. در ضمن از دانشجویان شرکت‌کننده در 

مطالعه رضایت‌نامه کتبی اخذ شد. کلیه اطلاع‌رسانی‌ها در این 
پژوهش از‌طریق فضای مجازی صورت گرفت.

نسخه   SPSS نرم‌افزار  آماری  تحلیل‌های  انجام  به‌منظور 
به‌وسیله  به‌دست‌آمده  اطلاعات  گرفت.  قرار  استفاده  مورد   16
و درصد  فراوانی  انحراف‌معیار،  و  میانگین  توصیفی شامل  آمار 
فراوانی تجزیه‌وتحلیل شدند. نرمال بودن داده‌ها توسط آزمون 
کولموگروف اسمیرنف1 بررسی شد. جهت تحلیل داده‌ها از آزمون 
آماری استنباطی شامل تی مستقل2 استفاده شد. همچنین سطح 

معنی‌داری، کمتر از 0/05 در نظر گرفته شد. 

یافته‌ها

در این پژوهش 32 دانشجو کارورز پرستار بیهوشی مورد ارزیابی 
آزمون  از  داده‌ها  توزیع  بودن  نرمال  بررسی  برای  گرفتند.  قرار 
کولموگروف اسمیرنف استفاده شد. بر‌اساس نتایج، برای درگیری 
شغلی میانگین 83/70 و P=0/400 مشاهده شد. بنابراین می‌توان 

نتیجه گرفت که داده‌ها از توزیع نرمال پیروی می‌کنند. 

اکثریت دانشجویان زن )87/5 درصد( بودند و محدوده سنی 
اکثریت دانشجویان 20 تا 25 سال )84/4 درصد( بود. اکثریت 
یا  بالینی  کار  سابقه  از‌نظر  و  درصد(   84‌/4( مجرد  دانشجویان 
تا 6 ماه داشتند  یا سابقه‌ای بین 1 روز  سابقه کار نداشتند و 
)جدول شماره 1(. میانگین نمره درگیری شغلی شرکت‌کنندگان 
درگیری  پرسش‌نامه،  نمره‌دهی  با‌توجه‌به  بودکه   44/87‌±8/15

شغلی شرکت‌کنندگان متوسط بود )جدول شماره 2(.

)مردان:  مردان  از  بیشتر  زنان  در  شغلی  درگیری  میانگین 
‌44/92، زنان: 44/5(، در افراد با سن 26 تا 30 سال بیش از افراد 
20 تا 25 سال )20 تا 25 سال: 44/62، 26 تا 30 سال: 46/2(، 

1. Kolmogorov-Smirnov
2. Independent Samples T-Test

جدول 1. فراوانی و درصد مشخصات جمعیت‌شناختی دانشجویان شرکت‌کننده در مطالعه

تعداد ) درصد( مشخصات جمعیت‌شناختی شرکت‌کنندگان

4)12/5( مرد
جنسیت

28)87/5( زن

27)84/4( 20 تا 25 سال
سن

26 تا30 سال )15/6(5

مجرد )84/4 27
وضعیت تأهل

 5)15/6( متأهل

16)50( سابقه‌ای ندارد
سابقه بالینی

16)50( 1روز تا 6 ماه
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در متأهلین بیشتر از مجردین )متأهل: ‌48/8، مجرد: 44/14( 
افراد بدون  از  تا 6 ماه بیش  بالینی 1 روز  با سابقه  افراد  و در 
ندارد 43/43(  ماه: 46/31، سابقه‌ای  تا 6  بالینی )1روز  سابقه 
بود. براساس نتایج آزمون تی مستقل، میانگین درگیری شغلی 
براساس جنسیت، سن، وضعیت تأهل و سابقه بالینی معنادار نبود 

)P<0/05( )جدول شماره 3(.

بحث

مطالعه حاضر باهدف بررسی سطح درگیری شغلی دانشجویان 
کارورز هوشبری انجام شد و نتایج پژوهش نشان داد وضعیت 
بالایی  سطح  از  هوشبری  کارورز  دانشجویان  شغلی  درگیری 
برخوردار نیست و اکثریت واحدهای پژوهش، درگیری شغلی در 
سطح متوسط دارند. علی‌رغم جست‌وجوی گسترده در پایگاه‌های 
علمی داخلی و خارجی، مطالعات مداخله‌ای که به بررسی وضعیت 
درگیری شغلی دانشجویان هوشبری یا سایر کارکنان مراقبت‌های 

بهداشتی بپردازد، یافت نشد.

میزان درگیری شغلی در مطالعه حاضر همانند مطالعات ضیائی و 
همکاران ]7[ و میرهاشمی و همکاران ]12[ در سطح متوسط قرار 
دارد. از مهم‌ترین دلایل بالا نبودن سطح درگیری شغلی، می‌توان به 
حقوق نسبتاً پایین در قبال زحمات و تلاش‌های آن‌ها، اجبار به 2 یا 
چند شغله بودن افراد جهت امرار معاش، نداشتن جایگاه اجتماعی 
در‌خور این مشاغل و به تحلیل رفتن ارزش واقعی آن‌ها در جامعه 
نسبت به گذشته اشاره کرد. بنابراین اکثر افراد احساس معناداری، 
اشتیاق، افتخار و غرق شدن در کار و احساس خوشایند نسبت به کار 

و در‌نتیجه درگیری شغلی بالا را تجربه نمی‌کنند ]7[.

 افرادی که درگیری شغلی پایین دارند معمولًا ازنظر فرسودگی 
طرفی  از  و  هستند  بالاتری  سطح  در  روان‌رنجوری  و  شغلی 
کارکنان با درگیری شغلی بالا برای شغلشان اهمیت بیشتری 
قائل‌اند ]13[. هر‌چه سطح درگیری شغلی کارکنان یک سازمان 
در   .]10[ یافت  خواهد  افزایش  نیز  آن  اثربخشی  باشد،  بالاتر 
مطالعه حاضر بین جنسیت، سن، وضعیت تأهل و سابقه بالینی با 
درگیری شغلی رابطه معناداری یافت نشد. بر‌خلاف این مطالعه، 
و  مارشال  همچنین  و   ]12[ همکاران  و  میرهاشمی  مطالعات 
همکاران ]14[ وجود همبستگی مثبت بین درگیری شغلی و 
سابقه کاری را تأیید کردند. ضیائی و به نقل از براون گزارش 
کرد که نتایج یک مطالعه فراتحلیل در‌مورد مطالعات درگیری 
شغلی »قویاً نشان می‌دهد که بین درگیری شغلی و متغیرهای 
جمعیت‌شناختی همبستگی وجود ندارد« ]7[. درگیری شغلی 
به‌طور عمده مرتبط با فداکاری، میل به صرف تلاش در کار خود 
و مقاومت در رویارویی با مشکلات و انعطاف‌پذیری روانی در حین 
کار کردن است ]15[، بنابراین احتمالًا درگیری شغلی وابسته به 
متغیرهای جمعیت‌شناختی از قبیل سن و سابقه کار نباشد. در 
میان دیدگاه‌های مختلف در‌مورد درگیری شغلی واقع‌گرایانه‌ترین 
دیدگاه، این مفهوم را تابعی از شخصیت و فضای سازمانی می‌داند 
و عدالت و اخلاق بی‌ارتباط با درگیری و مشارکت کاری کارکنان 

نیست ]2[.

در این مطالعه، درگیری شغلی افراد متأهل بیشتر از افراد مجرد 
بود. همچنین مطالعات ضیائی و همکاران ارتباط معناداری را بین 
و  ]7[. ضیائی  دادند  نشان  درگیری شغلی  و  متأهلی  وضعیت 
همکاران به نقل از کورتیس و کسار اظهار کردند ارتباط معناداری 

جدول 2. میانگین نمره درگیری شغلی در دانشجویان شرکت‌کننده در مطالعه

میانگین±‌انحراف‌معیار متغیر

44/87‌±‌8/15 درگیری شغلی

جدول 3. میانگین نمره درگیری شغلی بر‌اساس مشخصات جمعیت‌شناختی در دانشجویان شرکت‌کننده در مطالعه

P میانگین±‌انحراف‌معیار متغیر

0/92
44/5±4/79 مرد

جنسیت
44/92±8/85 زن

0/69
44/62±7/62 20 تا 25 سال

سن
46/2±11/58 26 تا 30 سال

0/24
44/14±6/87 مجرد

وضعیت تأهل
48/8±13/6 متأهل

0/32
43/43±6/84 سابقه ندارد

سابقه بالینی
46/31±9/27 1روز تا 6 ماه
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بین وضعیت متأهلی و درگیری شغلی وجود ندارد و همچنین 
افراد متأهل به شغل خود به‌عنوان مهم‌ترین ابزار تأمین معاش 
خانواده وابستگی روانی زیادی داشته و نگرانی بابت از دست دادن 
شغلشان، آن‌ها را غرق در کار کرده و تلاش کاری آن‌ها دوچندان 

شده و شغل نقش اصلی را در زندگی آن‌ها بازی می‌کند ]7[. 

در مطالعه حاضر، درگیری شغلی خانم‌ها بیشتر از آقایان بود 
که با نتایج مطالعه مارشال و همکاران ]14[ هم‌خوانی داشت. 
میرهاشمی و همکاران به نقل از فلدبرگ و گلن اظهار کردند 
درگیری شغلی آقایان بیشتر از خانم‌هاست که با نتایج مطالعه 
حاضر مغایر است. همچنین نتایج مطالعه حاضر نشان داد افرادی 
که سن بالاتری دارند در مقایسه با افرادی که سن کمتری دارند 
و افراد با سابقه بالینی در مقایسه با افرادی که بدون سابقه بالینی، 
از‌نظر سطح درگیری شغلی شرایط بهتری دارند )البته این تفاوت 
زیاد چشمگیر نیست( که این موارد با نتایج مطالعه میرهاشمی 
و همکاران، هم‌خوانی دارد ]12[. در توجیه احتمالی این موارد 
می‌توان گفت هرچه سن و سابقه کاری فرد افزایش یابد، فرد 
با‌تجربه می‌شود و به لحاظ روان‌شناختی با شغل فعلی عجین، به 
آن دلبسته و متعهدتر شده که این موضوع می‌تواند باعث رضایت 
شغلی و افزایش انگیزه در کار شود و درنهایت درگیری شغلی 

بالاتری پیدا کند.

از‌آنجا‌که مطالعه حاضر اولین مطالعه در‌زمینه بررسی درگیری 
شغلی در دانشجویان هوشبری است، نتایج آن می‌تواند چشم‌انداز 
روشنی را پیش‌روی مدیران و مسئولان نظام آموزش و سلامت 
قرار دهد. بنابراین پیشنهاد می‌شود محتوای آموزشی که در ارتقای 
درگیری شغلی مؤثر است در برنامه تحصیلی دانشجویان گنجانده 
شود و یا با برگزاری کارگاه‌های آموزشی، سطح دانش و آگاهی 
آن‌ها نسبت به درگیری شغلی ارتقا یابد. نتیجه این امر، بهره‌گیری 
از پرسنلی است که به سازمان و حرفه خود علاقه‌مند هستند و با 
لذت و دلسوزی و نه‌فقط از سر اجبار و ضرورت، برای ارائه خدمات 
بهتر به بیماران تلاش می‌کنند. با‌توجه‌به نقش درگیری شغلی در 
کارایی بیشتر کارکنان، زمان استخدام کارمندان می‌توان افرادی 
را انتخاب کرد که دارای ویژگی‌های مرتبط با درگیری شغلی 
باشند و همچنین پیشنهاد می‌شود مدیران و مسولان با اتخاذ 
راهکارهایی تلاش کنند ویژگی‌های مرتبط با درگیری شغلی را 
در کارمندان تقویت کنند. به‌طور مثال یکی از راهکارهای ارتقای 
درگیری شغلی توجه به ویژگی‌های شخصیتی است. در این رابطه 
انجام دادند که نشان داد تمام  فرهنگی و همکاران مطالعه‌ای 
ویژگی‌های شخصیتی برون‌گرایی، توافق‌پذیری، وظیفه‌شناسی، 
گشودگی به تجارب از‌طریق نقش میانجی کیفیت زندگی کاری بر 
درگیری شغلی رابطه معنادار دارد و از طرفی صفت روان‌رنجوری 

با درگیری شغلی رابطه معکوس دارد ]16[. 

را در نظر  باید شرایط و عواملی  جهت درگیر شدن در کار 
گرفت. یکی از این عوامل درک افراد از عدالت سازمانی است. 

عدالت و برابری، در درون سازمان یکی از مهم‌ترین و با‌ارزش‌ترین 
مفاهیم است ]2[. همچنین پیشنهاد می‌شود در پژوهش‌های آتی 
به راهکارهای بیشتر و مناسب‌تر جهت ارتقای درگیری شغلی 
دانشجویان هوشبری و حتی سایر دانشجویان علوم‌پزشکی در 

مقیاس‌های بزرگ‌تر پرداخته شود.

نتیجه‌گیری 

شغلی  درگیری  وضعیت  داد  نشان  حاضر  پژوهش  نتایج 
دانشجویان کارورز هوشبری از سطح بالایی برخوردار نیست و 
اکثریت واحدهای پژوهش، درگیری شغلی در سطح متوسط دارند. 
با‌توجه‌به اینکه دانشجویان رشته هوشبری پس از فارغ‌التحصیلی 
مسئولیت‌های مهم و حیاتی را بر‌عهده خواهند گرفت، باید به 
اهمیت درگیری شغلی و نقش آن در بهبود عملکرد و بهره‌وری 
ارائه برنامه‌های آموزشی و آشنایی  با  بالا توجه ویژه‌ای داشت. 
دانشجویان با درگیری شغلی و موانع مرتبط با آن، می‌توان سطح 
درگیری شغلی آنان را ارتقا داد. از‌آنجایی‌که عوامل متعددی بر 
درگیری شغلی تأثیرگذار است، مسئولان بایستی در شناسایی 
این عوامل اهتمام ورزیده و در جهت تقویت درگیری شغلی گام 

بردارند. 

این  از‌جمله  بود.  نیز  محدودیت‌هایی  دارای  پژوهش  این 
محدودیت‌ها، جامعه و نمونه آماری این پژوهش بود که محدود 
به دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور 
اهواز بود و در تعمیم نتایج آن به سایر دانشجویان دانشگاه‌های 
علوم‌پزشکی کشور بایستی جانب احتیاط رعایت شود. شرایط 
مشابه  رغم  به  را  دانشجویان  فرهنگی  و  اقتصادی  اجتماعی، 
یکسان  کاملًا  نمی‌توان  تحقیق،  حوزه  آموزشی  مکان  بودن 
فرض کرد. همچنین تعاملات قبلی بین تسهیل‌‌کننده و برخی 
از شرکت‌کنندگان نیز ممکن است به سوگیری شرکت‌‌کنندگان 
انجام  آخر  سال  دانشجویان  با  مطالعه  این  باشد.  شده  منجر 
بلند‌مدت  تأثیرات  از‌نظر  شد که خود یک عامل محدود‌کننده 
بر دانشجویان با‌توجه‌به تغییر رفتار بود و در توجیه این مورد، 
می‌توان گفت دانشجویان سال آخر حضور بیشتری در بالین دارند 
و با شرح وظایف کاری به‌خوبی آشنا هستند و اینکه در انتهای 
دوره تحصیل قرار دارند از سطح عملکردی بالاتری نسبت به سایر 

دانشجویان برخوردارند.

ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

و  این مطالعه  برای شرکت در  از دانشجویان  کسب رضایت 
همچنین آگاهی‌بخشی در‌مورد روند کار انجام شد. این مطالعه 
از   IR.AJUMS.REC.1401.263 کد با  اخلاقی  تأییدیه  دارای 

دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز است.

معصومه آلبوغبیش و همکاران. بررسی وضعیت درگیری شغلی در دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز
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حامی مالی

 این مقاله با حمایت مالی معاونت تحقیقات دانشگاه علوم‌پزشکی 
جندی‌شاپور اهواز انجام شده است.

مشارکت نویسندگان

تمام نویسندگان در آماده‌سازی این مقاله مشارکت یکسان 
داشتند.

تعارض منافع

در این پژوهش هیچ‌گونه تعارض منافعی وجود ندارد.

تقدیر و تشکر

محققان از اساتید و تمامی دانشجویانی که در این پژوهش 
همکاری کردند، تشکر و قدردانی می‌کنند.

معصومه آلبوغبیش و همکاران. بررسی وضعیت درگیری شغلی در دانشجویان کارورز هوشبری دانشگاه علوم‌پزشکی جندی‌شاپور اهواز
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