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Background Medical education and the training of efficient human resources in the field of health have 
always been the goal of educational planners. For some college students, academic activities lead to 
burnout. This study aims to investigate the prevalence of academic burnout and its related factors in 
Iranian medical students. 
Methods This is a scoping review study. Searches were conducted to identify relevant articles in the na-
tional databases of SID, MagIran, ElmNet, and Google Scholar from 2011 to 2023 using keywords related 
to burnout, academic burnout, students, and medical sciences. The initial search yielded 986 articles. 
After removing duplicates, 548 records remained for screening. Following the screening process based on 
the title and abstract, 62 full-text articles were evaluated for eligibility. Finally, 43 studies met the inclusion 
criteria and were included in the review.
Results The study population of articles consisted of medical sciences (anesthesia, health, medicine, re-
habilitation, nursing, dentistry, emergency medicine, operating room). The design of studies was descrip-
tive-correlational, descriptive cross-sectional, or descriptive-analytical. The assessment tools were Barso 
et al.’s academic burnout questionnaire in 26 studies, the Maslach Burnout Inventory-Student Survey in 
12 studies, Schaufeli et al.’s Burnout Assessment Tool in one study, the Burnout Clinical Subtype Ques-
tionnaire in two studies, and Salmela-Aro’s School Burnout Inventory in two studies. The mean score of 
academic burnout ranged from 1.73±1.64 (from 0-4) to 120.05±9.3 (total of three academic burnout do-
mains). In some studies, a significant relationship was found between academic burnout and the variables 
of age, gender, marital status, place of residence, grade point average and interest in the field of study.
Conclusion All studies in Iran reported a prevalence of academic burnout among medical students, which 
is expected, since these students face different educational challenges during their studies and some-
times they are dissatisfied and incompatible with their educational environment, which can cause aca-
demic burnout. Therefore, it seems necessary to identify the factors that can reduce academic burnout 
in Iranian medical students.
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A
Extended Abstract

Introduction

university plays an important role in 
training efficient human resources for 
the development of society [1]. One 

of the factors affecting education is academic burnout, 
which can disrupt education [2]. Academic burnout in 
medical students is more important because medical ed-
ucation is more challenging for students [3]. Challeng-
ing and competitive educational programs and students’ 
perceptions of instructor unfairness increase the level of 
stress and academic burnout [4]. Examining the state of 
academic burnout in college students is very important 
because academic burnout can lead to academic failure 
and even dropout in students. It is also an important indi-
cator in predicting the declined performance of students 
[5]. Considering the high prevalence of academic burn-
out among medical students, it has become one of the 
important challenges of the medical system. It is neces-
sary to investigate the influencing factors in creating this 
problem and adopt preventive strategies [6]. This review 
study aims to investigate academic burnout in Iranian 
medical students.

Methods

This is a scoping review study. Searches were conduct-
ed to identify relevant articles in the national databases 
of SID, MagIran, ElmNet, and Google Scholar in the 
period of 2011-2023 using the keywords related to burn-
out, academic burnout, students, and medical sciences. 
The studies conducted in Iran, those published in the 
Persian language, and the studies conducted on Iranian 
medical students from 2011-2023 were included. Letters 
to the editor, medical theses, review articles, and those 
with unavailable full text were excluded. The informa-
tion extracted from the selected articles were: author’s 
name, year of study, place of study, sample size, study 
population (age, gender, grade point average [GPA], 
place of residence, interest in the field of study, and mar-
ital status), type of study, measurement tool, and mean/
frequency of academic burnout.

Results

The initial search yielded 986 articles. After removing 
duplicates, 548 records remained for screening. Fol-
lowing the screening process based on the title and ab-
stract, 62 full-text articles were evaluated for eligibility. 
Finally, 43 studies met the inclusion criteria and were 
included in the review. The degree of academic burn-

out was from 1.73±1.64 (score range 0-4) to 120.05±9.3 
(total of three academic burnout domains). The mean 
scores varied in the studies based on the assessment 
tools. The assessment tools were Barso et al.’s academic 
burnout questionnaire in 26 studies, the Maslach Burn-
out Inventory-Student Survey in 12 studies, Schaufeli et 
al.’s Burnout Assessment Tool in one study, the Burn-
out Clinical Subtype Questionnaire in two studies, and 
Salmela-Aro’s School Burnout Inventory in two studies.

There was a significant relationship between age and 
academic burnout in 4 studies, while no statistically sig-
nificant relationship was reported in 7 studies. There was 
a statistically significant relationship between gender 
and academic burnout in 2 studies, while no significant 
relationship was found in 17 studies. There was a sta-
tistically significant relationship between marital status 
and academic burnout in 2 studies, while no statistically 
significant relationship was found in 9 studies. There 
was a statistically significant relationship between the 
place of residence and academic burnout in 2 studies, 
while no significant relationship was found in 3 studies. 
Interest in the field of study was found to be significantly 
related to academic burnout in 5 studies, while no statis-
tically significant was reported in one study. There was 
a statistically significant relationship between GPA and 
academic burnout in 5 studies, while no significant rela-
tionship was found in two studies.

Conclusion

The results of the present study showed that there was 
a prevalence of academic burnout in Iranian medical 
students in all studies, which was expected, since these 
students face different educational challenges during 
their studies and sometimes they are dissatisfied and in-
compatible with their educational environment, which 
can cause academic burnout. Therefore, it seems nec-
essary to identify the factors that can reduce academic 
burnout in Iranian medical students.
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مقدمه آموزش پزشکی و تربیت نیروی انسانی کارآمد در حوزه سلامت همواره مورد توجه برنامه‌ریزان آموزشی بوده است. با‌توجه‌به اینکه 
حضور در دانشگاه برای بسیاری از دانشجویان، تجربه‌های خوشایندی به همراه دارد، ولی برای برخی از آنان فعالیت‌های تحصیلی منجر به 

فرسودگی می‌شود. این مطالعه با هدف بررسی فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی ایران انجام شد.

روش ها این مطالعه مروری با هدف ارزیابی فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی ایران انجام شد. جست‌وجوها برای شناسایی 
مطالعات مرتبط در پایگاه‌های اطلاعاتی داده‌های فارسی‌زبان پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، مگیران، علمنت و موتور 
جست‌وجوگر گوگل‌اسکالر در بازه زمانی سال 1390 تا 1402 انجام شدند. استراتژی جست‌وجو از ترکیبی از کلمات کلیدی و عناوین 
موضوع و کلمات کلیدی مرتبط با فرسودگی، فرسودگی تحصیلی، دانشجویان و علوم‌پزشکی، بود. عناوین و چکیده مقالات به‌طور مستقل 
توسط 2 نفر از نویسندگان بر‌اساس معیارهای ورود و خروج غربالگری شدند. اختلاف در انتخاب مطالعه از‌طریق بحث یا مشورت با 
یک بازبین سوم حل شد. یک فرم استاندارد استخراج داده برای گرفتن اطلاعات مربوطه از مطالعات گنجانده‌شده ایجاد شد. اطلاعات 
موردبررسی شامل نویسنده، سال انجام مطالعه، محل انجام مطالعه، حجم نمونه، جامعه هدف، نوع مطالعه، ابزار سنجش، میانگین نمره 

فرسودگی تحصیلی / فراوانی، سن، جنسیت، معدل، محل سکونت، علاقه به رشته تحصیلی و وضعیت تأهل بود.

یافته ها 43 مطالعه پس از بررسی معیارهای ورود وارد مطالعه شدند. جامعه هدف شامل کلیه دانشجویان علوم‌پزشکی )هوشبری، 
بهداشت، پزشکی، توانبخشی، پرستاری، دندانپزشکی، فوریت پزشکی، اتاق عمل( بود. نوع مطالعه در مطالعات انجام‌شده به‌صورت 
توصیفی‌همبستگی، توصیفی‌مقطعی و توصیفی‌تحلیلی بود. ابزار سنجش اطلاعات در مطالعات انجام‌شده شامل پرسش‌نامه برسو 
)26 مطالعه(، ماسلاخ )12 مطالعه(، Schaufeli )1 مطالعه(، Burnout )2 مطالعه( و پرسش‌نامه فرسودگی تحصیلی سالملا 
ـ آرو 2 مطالعه، بود. میزان فرسودگی تحصیلی در مطالعات انجام‌شده از 0/64±1/73 )دامنه نمره صفر تا 4( تا 120/05±9/3 
)مجموع 3 حیطه فرسودگی( بود. در برخی از مطالعات بین متغیرهای سن، جنسیت، وضعیت تأهل، محل سکونت، معدل و 

علاقه به رشته تحصیلی با فرسودگی تحصیلی ارتباط آماری معنی‌داری یافت شد.

نتیجه گیری نتایج مطالعه حاضر نشان داد در تمامی مطالعات شیوع فرسودگی تحصیلی در دانشجویان وجود دارد که دور از انتظار نیست، 
زیرا دانشجویان با فرایند‌های مختلف آموزشی در طی تحصیل مواجه می‌شوند و گاه از محیط آموزشی خود ناراضی و با آن ناسازگار 
هستند و این خود موجبات بروز فرسودگی را به وجود می‌آورد. بنابراین شناسایی عواملی که به کاهش فرسودگی تحصیلی در دانشجویان 

علوم‌پزشکی منجر می‌شود، ضروری به نظر می‌رسد.

کلیدواژه‌ها: 
فرسودگی تحصیلی، 

دانشجویان، 
علوم‌پزشکی، ایران.

اطلاعات مقاله:
تاریخ دریافت: 26 بهمن 1401

تاریخ پذیرش: 16 اسفند 1401
تاریخ انتشار: 09 مهر 1402

1. گروه جراحی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم‌پزشکی هرمزگان، بندرعباس، ایران.
2. گروه بیهوشی، مرکز تحقیقات بیهوشی، مراقبت‌های ویژه و کنترل درد، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم‌پزشکی هرمزگان، بندرعباس، ایران.

مقاله مروری

فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی: مروری بر مطالعات انجام‌شده در 
ایران

، *پوریا ادیبی2  ، مجید وطن خواه2  ، طیبه زارعی2  ، بی بی منا رضوی2  ، مهرداد ملک شعار2  مهرداد صیادی نیا1 

Citation Sayadinia M, Malekshoar M, Razavi BM, Zarei T, Vatankhah M, Adibi P. [Academic Burnout in Medical Students: 
A Review of Studies Done in Iran (Persian)]. Development Strategies in Medical Education. 2023; 10(3):208-227. https://doi.
org/10.32598/DSME.10.3.546.3

 https://doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3

Use your device to scan 
and read the article online

Copyright © 2024 The Author(s); 
This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC-By-NC: https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en), 
which permits use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited and is not used for commercial purposes. [

 D
O

I:
 1

0.
32

59
8/

D
SM

E
.1

0.
3.

54
6.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

sm
e.

hu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

2-
02

 ]
 

                             4 / 20

https://dsme.hums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa
mailto:adibipourya@yahoo.com
https://orcid.org/0000-0003-2296-2166
https://orcid.org/0000-0002-2053-1138
https://orcid.org/0000-0001-8605-7742
https://orcid.org/0000-0002-4381-5950
https://orcid.org/0000-0002-3361-5429
https://orcid.org/0000-0003-1278-0246
https://doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.32598/DSME.10.3.546.3
http://jmis.hums.ac.ir/en
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en
http://dx.doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3
http://dsme.hums.ac.ir/article-1-456-fa.html


212

پاییز 1402. دوره 10. شماره 3

مقدمه

دانشگاه به‌عنوان مهم‌ترین پایگاه علمی و مرکز آموزشی، نقش 
مهمی در تربیت نیروی انسانی کارآمد برای توسعه جامعه ایفا 
می‌کند. تحصیل دانشجویان در محیط دانشگاه می‌تواند آنان را 
با چالش‌های مختلف تحصیلی، اجتماعی و شخصی روبه‌رو کند 
و استرس قابل‌توجهی به این افراد وارد کند. بنابراین سازگاری 
با این شرایط نیازمند توجه و اتخاذ راهبردهای مختلف توسط 
دانشجویان و مسئولین آموزشی است ]1[. از‌آنجا‌که حرفه پزشکی 
برای هر جامعه‌ای ضروری است، آموزش پزشکی و تربیت نیروی 
انسانی کارآمد در حوزه سلامت همواره موردتوجه برنامه‌ریزان 
دانشجویان  در  تحصیلی  فرسودگی   .]2[ است  بوده  آموزشی 
ماهیت  ذاتاً  چراکه  است،  بیشتری  اهمیت  دارای  علوم‌پزشکی 
علوم‌پزشکی  رشته‌های  دانشجویان  برای  علوم‌پزشکی  آموزش 
به‌علت استرس‌های مختلف در دوران تحصیل با چالش بیشتری 
همراه است ]3[. حضور در دانشگاه برای بسیاری از دانشجویان، 
تجربه‌های خوشایندی به همراه دارد، ولی برای برخی از آنان 
فعالیت‌های تحصیلی به فرسودگی منجر می‌شود. بدیهی است 
بهزیستی  از‌لحاظ  منفی  تأثیرات  می‌تواند  تحصیلی  فرسودگی 
ذهنی، روان‌شناختی و جسمانی برای دانشجویان به همراه داشته 

باشد ]4[. 

توجه  مورد  کمتر  که  آموزش  بر  تأثیرگذار  عوامل  از  یکی 
قرار گرفته است فرسودگی1 است که از آن با عنوان فرسودگی 
مخل  عوامل  از  یکی  می‌تواند  و  می‌شود  برده  نام  تحصیلی 
به  دانشجویان  میان  در  تحصیلی  فرسودگی  باشد.  آموزش 
احساس خستگی به‌خاطر تقاضاها و الزامات تحصیل )خستگی(، 
داشتن یک حس بدبینانه و بدون علاقه به تکالیف درسی فرد 
دانشجو  یک  به‌عنوان  شایستگی  عدم  احساس  )بی‌علاقگی(، 
)کارآمدی پایین( اشاره دارد ]5[. 3 علامت فرسودگی به‌وسیله 
مسلش و جکسون شناسایی شده‌اند: خستگی عاطفی )فقدان 
)فقدان  شخصیت  زوال  تحصیلی(،  تقاضاهای  سبب  به  انرژی 
همدلی و نگرش بی‌تفاوت نسبت به تکالیف داده‌شده( و کاهش 
خودکارآمدی )احساس ناشایستگی و ناتوان بودن در پیشرفت( 
]6، 7[. عوامل زیادی در ایجاد فرسودگی می‌تواند نقش داشته 
باشد. نگرانی دانشجویان در به دست آوردن شغل و آینده شغلی 
و رضایت از محیط آموزشی نیز ازجمله عوامل مؤثر در فرسودگی 
تحصیلی است ]8[. برنامه‌های دانشگاهی چالش‌برانگیز و رقابتی 
و بی‌عدالتی ادراک‌شده دانشجویان از سوی اساتید باعث افزایش 
فرسودگی   .]9[ می‌شود  تحصیلی  فرسودگی  و  استرس  سطح 
تحصیلی می‌تواند پیامدهای منفی زیادی به همراه داشته باشد و 
منجر به عدم مشارکت و کاهش انرژی لازم برای انجام فعالیت‌ها 

شود ]10[.

1. Burnout

گوش  درسی  مطالب  به  کلاس  در  دانشجویان  این  بعلاوه   
نداده و در فعالیت‌های کلاسی گروهی شرکت نمی‌کنند. آن‌ها 
عملکرد  برای  و  نبوده  قائل  ارزشی  معلم  و  برای کلاس  اغلب 
حس  درنتیجه  می‌کنند.  بهانه‌تراشی  خود  تحصیلی  ضعیف 
مسئولیت‌پذیری و پاسخ‌گویی در برابر عملکرد ضعیف خود در 
این افراد وجود ندارد ]11، 12[. آسایش و همکاران در مطالعه 
دانشجویان  تحصیلی  عملکرد  و  فرسودگی  بررسی  به  خود 
پرستاری و پیراپزشکی دانشگاه علوم‌پزشکی قم پرداختند. در 
بین دانشجویان  از  این مطالعه توصیفی‌مقطعی، 264 دانشجو 
پرستاری و پیراپزشکی، به‌صورت تصادفی انتخاب شدند. میانگین 
نمرات فرسودگی تحصیلی دانشجویان 15/84±28/52 بود. نتایج 
دچار  دانشجویان  از  قابل‌توجهی  درصد  داد  نشان  مطالعه  این 
فرسودگی تحصیلی هستند و دانشجویانی‌ که استرس بیشتری 
دارند، فرسودگی تحصیلی بیشتری را نیز تجربه کرده و عملکرد 

ضعیف‌تری دارند ]13[. 

 24 از  تحصیلی  فرسودگی  شیوع  متاآنالیز  مطالعه  یک  در 
مطالعه شامل 17431 دانشجوی پزشکی از 33/4 تا 55 درصد )با 
بیشترین شیوع در اقیانوسیه و خاورمیانه( متفاوت بوده است که 
این تفاوت در فراوانی احتمالاًً از عوامل گوناگون درونی و بیرونی 
تأثیرگذار بر فرسودگی تحصیلی سرچشمه می‌گیرد ]14، 15[. 
ایران،  از  خارج  علوم‌پزشکی  رشته‌های  در  انجام‌شده  مطالعات 
شیوع فرسودگی تحصیلی را از 7 تا 75/2 درصد گزارش کرده‌اند 
]16-20[. بررسی وضعیت فرسودگی تحصیلی در دانشجویان از 
اهمیت بسزایی برخوردار است، زیرا فرسودگی تحصیلی زمینه 
فراهم  دانشجویان  در  را  تحصیل  ترک  حتی  و  تحصیلی  افت 
است  عملکرد  افت  پیش‌بینی  در  مهم  و یک شاخص  می‌‌کند 
]21[. فرسودگی به‌عنوان یک خطر بالقوه برای مشاغل مختلف 
که با افراد جامعه سروکار دارند، مانند کارهای خدماتی، آموزش و 
مراقبت‌های بهداشتی و غیره شناخته شده است و در بین مشاغل 
مختلف، رشته‌های پزشکی به دلیل نیاز به تعامل با افراد مختلف، 
برنامه تحصیلی فشرده، موقعیت‌های پر‌استرس، احتمالًا در خطر 

بیشتری برای تجربه فرسودگی هستند ]22[.

 با‌توجه‌به شیوع بالای فرسودگی تحصیلی در بین دانشجویان 
علوم بهداشتی، این موضوع از چالش‌های مهم سیستم آموزشی 
این رشته‌ها بوده و بررسی عوامل تأثیرگذار در ایجاد این معضل 
و اتخاذ راهبردهای پیشگیرانه بسیار ضروری است ]23[. بنابراین 
این مطالعه با هدف بررسی فرسودگی تحصیلی در دانشجویان 

علوم‌پزشکی ایران انجام شد.

مواد و روش‌ها

ارزیابی فرسودگی تحصیلی در  با هدف  این مطالعه مروری 
برای  جست‌وجوها  شد.  انجام  ایران  علوم‌پزشکی  دانشجویان 
شناسایی مطالعات مرتبط انجام شد. پایگاه‌های اطلاعاتی داده‌های 
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فارسی‌زبان پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی2، مگیران3، 
علمنت و موتور جست‌وجوگر گوگل‌اسکالر4 در بازه زمانی سال 
1390 تا 1402 جست‌وجو شدند. استراتژی جست‌وجو از ترکیبی 
از کلمات کلیدی، عناوین و کلمات کلیدی مرتبط با فرسودگی، 

فرسودگی تحصیلی، دانشجویان و علوم‌پزشکی، بود. 

معیارهای ورود به مطالعه شامل مطالعات انجام‌شده در ایران، 
اطلاعاتی  پایگاه‌های  در  فارسی  زبان  به  انجام‌شده  مطالعات 
فارسی‌زبان و مطالعات انجام‌شده بر روی دانشجویان علوم‌پزشکی 
از  خروج  معیارهای  بود.  تا 1402  زمانی 1390  بازه  در  ایران 
مطالعه نیز شامل نامه به سردبیر، پایان‌نامه‌های پزشکی، مقالات 
مروری و عدم دسترسی به متن کامل مقاله بود. پس از بررسی 
جهت  مورد‌نیاز  اطلاعات  مرتبط،  مقالات  کامل  متن  مطالعه 
نگارش مقاله استخراج شد. عناوین و چکیده مقالات بازیابی‌شده 
به‌طور مستقل توسط 2 داور در برابر معیارهای ورود و خروج از 
پیش تعریف‌شده غربالگری شدند. متن کامل مطالعات مرتبط 
برای واجد شرایط بودن ارزیابی شد. اختلاف در انتخاب مطالعه 
از‌طریق بحث یا مشورت با یک بازبین سوم حل شد. یک فرم 
استاندارد استخراج داده برای گرفتن اطلاعات مربوطه از مطالعات 
نویسنده،  ایجاد شد. اطلاعات مورد‌بررسی شامل  گنجانده‌شده 
سال انجام مطالعه، محل انجام مطالعه، حجم نمونه، جامعه هدف، 
نوع مطالعه، ابزار سنجش، میانگین نمره فرسودگی تحصیلی / 
به رشته  معدل، محل سکونت، علاقه  فراوانی، سن، جنسیت، 

تحصیلی و وضعیت تأهل بود. 

یافته‌ها

با جست‌وجوی جامع پایگاه‌های اطلاعاتی مربوطه درمجموع 
تکراری، 548  موارد  از حذف  آمد. پس  به دست  رکورد   986
رکورد منحصربه‌فرد برای غربالگری باقی ماند. در ادامه فرایند 
غربالگری براساس عنوان و چکیده، 62 مقاله تمام متن ازنظر 
واجد شرایط بودن ارزیابی شدند. متعاقباً، 43 مطالعه ]13، 24-

64[ معیارهای ورود را داشتند و در مرور حوزه‌ای قرار گرفتند. 
فرایند انتخاب در تصویر شماره 1 خلاصه شده است که جریان 

انتخاب مقالات را در هر مرحله از بررسی نشان می‌دهد.

محل انجام مطالعات نشان داد 6 مطالعه در قم، 1 مطالعه در 
آذربایجان غربی، 1 مطالعه در شاهرود، 1 مطالعه در کردستان، 
2 مطالعه در تهران، 4 مطالعه در کرمان، 2 مطالعه در کاشان، 
در  مطالعه  در شهرکرد، 2  مطالعه  کرمانشاه، 3  در  مطالعه   1
مازندران، 2 مطالعه در بیرجند و 1 مطالعه هم به‌صورت مشترک 
با سایر دانشگاه‌های علوم‌پزشکی، 1 مطالعه در زاهدان، 2 مطالعه 
در اهواز، 2 مطالعه در مشهد، 1 مطالعه در سنندج، 1 مطالعه 

2. SID
3. Magiran
4. Google Scholar

در گناباد، 1 مطالعه در اصفهان، 2 مطالعه در گیلان، 1 مطالعه 
در شیراز، 2 مطالعه در اراک و 1 مطالعه به‌صورت مشترک با 
سایر دانشگاه‌های علوم‌پزشکی، 1 مطالعه در قزوین، 1 مطالعه در 
لرستان و 1 مطالعه در بجنورد، انجام شده است. حجم نمونه در 
مطالعات انجام‌شده 12032 دانشجو بود. جامعه هدف شامل کلیه 
دانشجویان علوم‌پزشکی )هوشبری، بهداشت، پزشکی، توانبخشی، 
نوع  بود.  عمل(  اتاق  پزشکی،  فوریت  دندانپزشکی،  پرستاری، 
توصیفی‌همبستگی،  به‌صورت  انجام‌شده  مطالعات  در  مطالعه 
توصیفی‌مقطعی و توصیفی‌تحلیلی بود. ابزار سنجش اطلاعات 
برسو )26 مطالعه(،  انجام‌شده، شامل پرسش‌نامه  در مطالعات 
 2(  Burnout مطالعه(،   1(  Schaufeli مطالعه(،   12( ماسلاخ 
مطالعه( و سالملا ـ آرو )2 مطالعه( بود. میزان فرسودگی تحصیلی 
در مطالعات انجام‌شده از 0/64±1/73 )دامنه نمره صفر تا 4( 
تا 9/3±120/05 )مجموع 3 حیطه فرسودگی( بود. البته میزان 
میانگین نمره در مطالعات انجام‌شده بر‌اساس ابزارهای مختلف، 

متفاوت بود )جدول شماره 1(.

 بین سن و فرسودگی تحصیلی در 4 مطالعه ارتباط معنی‌دار 
و در 7 مطالعه ارتباط آماری معنی‌داری دیده نشد. بین جنسیت 
و فرسودگی تحصیلی در 2 مطالعه ارتباط آماری معنی‌دار و در 
بین وضعیت  آماری معنی‌داری دیده نشد.  ارتباط  17 مطالعه 
تأهل و فرسودگی تحصیلی در 2 مطالعه ارتباط آماری معنی‌دار 
و در 9 مطالعه ارتباط آماری معنی‌داری دیده نشد. بین وضعیت 
محل سکونت و فرسودگی در 2 مطالعه ارتباط آماری معنی‌دار 
و در 3 مطالعه ارتباط آماری معنی‌داری دیده نشد. بین علاقه به 
رشته تحصیلی و فروسدگی تحصیلی در 5 مطالعه ارتباط آماری 
معنی‌دار و در 1 مطالعه ارتباط آماری معنی‌داری دیده نشد. بین 
معدل و فرسودگی تحصیلی در 5 مطالعه ارتباط آماری معنی‌دار 

و در 2 مطالعه ارتباط آماری معنی‌داری دیده نشد. 

بحث

حس  شود،  بدبین  آموزش  به  نسبت  دانشجو  که  زمانی 
ناخودکارآمدی در او افزایش یافته و میزان موفقیت تحصیلی در او 
کاهش پیدا می‌کند. وجود حس ناکارآمدی و شکست‌های پیاپی 
تحصیلی نیز سبب افزایش خستگی ذهنی و فرسودگی می‌شود 
و این سیکل معیوب همچنان در زندگی تحصیلی دانشجویان 
فرسوده، تکرار می‌شود و عدم رضایت از تحصیل و احتمال تغییر 
رشته و انصراف تحصیل را نیز درپی خواهد داشت ]65[. نیومن 
اعتقاد دارد مبحث فرسودگی تحصیلی یکی از مهم‌ترین مباحث 
قابل‌پژوهش در دانشگاه‌هاست. او بر این باور است که فرسودگی، 
ارتباط دانشجویان را با دانشگاه و دانشکده تحت تأثیر قرار می‌دهد. 
همچنین می‌تواند در میزان علاقه و اشتیاق دانشجویان به ادامه 
تحصیل تأثیرگذار باشد و یک ابزار مهم و اساسی برای فهم اعمال 
گوناگون دانشجویان مانند عملکرد تحصیلی در دوران تحصیل 
باشد. بنابراین تشخیص متغیرهای پیش‌بینی‌کننده این سندرم 
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 .]66[ است  زمینه  این  در  مهم  و  اساسی  موضوع‌های  از  یکی 
فرسودگی تحصیلی نتایج بسیار منفی بر روی یادگیری فراگیران 
و نیز توانایی آن‌ها برای به‌کارگیری راهبردهای شناختی و سایر 
راهبردهای آموزشی در هنگام مطالعه در محیط آموشی و حتی 
سایر موقعیت‌ها همچون خانه دارد. بنابراین توجه و پرداختن به 
آن جهت مقابله با این نوع از مشکلات لازم و ضروری است ]67، 
68[. اثر منفی فرسودگی تحصیلی بر عملکرد فقط محدود به 
زمان تحصیل نیست و در آینده نیز می‌تواند به کاهش توانمندهای 
شغلی و تسلط دانش‌آموختگان رشته‌های علوم‌پزشکی به انجام 
وظایف محوله، کاهش تدریجی انگیزه‌های شغلی و تمایل بالای 
آن‌ها به ترک خدمت منجر شود که این فرایند علاوه بر هدر 
شدن سرمایه‌های انسانی کشور، می‌تواند سلامت و بهداشت آحاد 

جامعه را نیز تهدید کند ]69، 70[.

فرسودگی تحصیلی در دانشجویان بنابر دلایل مختلف یکی از 
عرصه‌های مهم تحقیقاتی دانشگاه است. دلیل اول این است که 
فرسودگی تحصیلی می‌تواند کلید مهم درک رفتارهای مختلف 
باشد.  تحصیل  دوران  در  تحصیلی  عملکرد  مانند  دانشجویان، 
دلیل دوم این است که فرسودگی تحصیلی رابطه دانشجویان را با 

دانشکده و دانشگاه تحت تأثیر قرار می‌دهد ]71[.

به‌طور‌کلی متغیرهایی مانند سن ]72، 73[، مقطع تحصیلی 
]74، 75[، سال اشتغال به تحصیل ]76[، فعالیت‌های فوق برنامه 
)ورزش و موسیقی( ]77[، کیفیت و جو آموزشی دانشگاه‌ها ]78[، 
حمایت اجتماعی ]79، 80[، تیپ شخصیتی ]81[ و تفاوت‌های 
فرهنگی و اجتماعی جوامع مورد‌مطالعه ]82[، عملکرد تحصیلی 
]83[ و افت تحصیلی ]84[، نیز از عواملی هستند که می‌توانند بر 

میزان فرسودگی دانشجویان مؤثر باشند.

تصویر 1. فرایند انتخاب مقالات

پایگاه جامع  اطلاعاتی  جستجوی  مجموع  های  در  تکراری،    986مربوطه  موارد  از حذف  پس  آورد.  به دست  رکورد 
  اله مق  62یده،  و چک  بر اساس عنوان  رکورد منحصر به فرد برای غربالگری باقی ماند. در ادامه فرآیند غربالگری  548

( معیارهای ورود را داشتند و  13و    24-65مطالعه )  43تمام متن از نظر واجد شرایط بودن ارزیابی شدند. متعاقبا ،  
قالات را  م (، که جریان انتخاب 1نمودار خلاصه شده است ) 1قرار گرفتند. فرآیند انتخاب در نمودار  حوزه ای در مرور 

 هد. می د در هر مرحله از بررسی نشان
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جدول 1. ویژگی‌های مطالعات انتخاب‌شده

محل انجام نویسندهردیف
مطالعه

سال انجام 
مطالعه

حجم 
ابزار سنجشنوع مطالعهجامعه هدفنمونه

میانگین نمره 
فرسودگی تحصیلی/

فراوانی

15/84±28/52ماسلاختوصیفی‌مقطعیپرستاری و پیراپزشکی1395264قمآسایش ]13[1

دانشگاه علوم‌پزشکی آزاد 1398250آذربایجان غربیافشاری ]24[2
8/3±25برسوهمبستگیو دولتی

عجم اکرمی 3
کلیه دانشجویان 1394291شاهرود]25[

1/98±24/75برسوهمبستگیعلوم‌پزشکی

کلیه دانشجویان 1397386کردستانامانی ]26[4
14/70±41/73ماسلاختوصیفی‌مقطعیعلوم‌پزشکی

2/4±44/9برسوتوصیفی‌تحلیلیدانشجویان پرستاری1398273تهرانآقاجری ]27[5

آقایی ]28[6
ایلام، اراک، 
بیرجند، سمنان

و همدان
1401400

دانشجویان بهداشت 
شاغل به تحصیل در 

دانشگاه‌های علوم‌پزشکی 
ایلام، اراک، بیرجند، 

سمنان
و همدان

85/34±57/10برسوتوصیفی‌مقطعی

کلیه دانشجویان 1401335کرمانپوراحسان ]29[7
9/18±35/52ماسلاختوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی

کارآموزان و کارورزان 1402250کاشانجوکار ]30[8
16/03±39/42ماسلاختوصیفی‌مقطعیپزشکی عمومی

سپهری‌نژاد و 9
9/89±35/23برسوتوصیفی‌همبستگیپرستاری1397125کرمانشاههمتیان ]31[

حاجی حسنی 10
Schaufeli49/24±15/47توصیفی‌مقطعیپزشکی1397200شهرکرد]32[

0/537±3/8برسوتوصیفی‌تحلیلیپزشکی1398285مازندرانحسن‌نژاد ]33[11

کلیه دانشجویان 1395303کرمانحیدرزاده ]34[12
7/57±43/90برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی کرمان

8/50±40/56برسوتوصیفی‌مقطعیپیراپزشکی1394200بیرجندخزاعی ]35[13

-برسوتوصیفی‌مقطعیپزشکی1402400زاهدانخسروی ]36[14

دشت بزرگی 15
4/40±31/40برسوتوصیفی‌همبستگیپزشکی1395200اهواز]37[

17/36±57/52برسوتوصیفی‌تحلیلیبهداشت1396262مشهدزرع‌گر ]38[16

کلیه دانشجویان 1395256اهوازسحاقی ]39[17
برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی  	31/95±9/98

کلیه دانشجویان 1400198سنندجسلیمی ]40[18
8/06±35/85برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

کلیه دانشجویان 1400261قممحمدی ]41[19
10/92±39/74برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

8/23±47/72برسوتوصیفی‌مقطعیپرستاری1397159گنابادشارعی‌نیا ]42[20

Burnout2/61±0/66توصیفی‌مقطعیدندانپزشکی1402300اصفهانشجاعی ]43[21

کلیه دانشجویان 1396274قمشریف شاد ]44[22
0/64±1/73برسومقطعی‌تحلیلیعلوم‌پزشکی

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی
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محل انجام نویسندهردیف
مطالعه

سال انجام 
مطالعه

حجم 
ابزار سنجشنوع مطالعهجامعه هدفنمونه

میانگین نمره 
فرسودگی تحصیلی/

فراوانی

1393264قمشریفی‌فرد ]45[23
دانشجویان پرستاری، 
هوشبری، اتاق عمل و 

فوریت پزشکی
15/84±28/52ماسلاختوصیفی‌مقطعی

حسن‌نژاد 24
دانشجویان پزشکی 1398285مازندرانرسکتی ]33[

0/537±3/83برسوتوصیفی‌همبستگیعمومی

دانشجویان پزشکی 1401230گیلانصابری ]46[25
10/45±44/60ماسلاختحلیلی‌مقطعیعمومی

کلیه دانشجویان 1398330کاشانصدوقی ]47[26
4/20±14/42سالملا ـ آروتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

دانشجویان پزشکی 1396174شیرازصیف ]48[27
9/76±39/32ماسلاختوصیفی‌همبستگیعمومی

طاهری خرامه 28
کلیه دانشجویان 1396260قم]49[

14/87±34/32ماسلاختوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

9/3±120/05برسوتوصیفی‌همبستگیکلیه دانشجویان پرستاری 1394270اراکعباسی ]50[29

کلیه دانشجویان 1396261قمعباسی ]51[30
-برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

عزیززاده فروزی 31
کلیه دانشجویان 1395303کرمان]52[

7/57±43/90برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

حسین‌آبادی 32
27/39±42/14ماسلاختوصیفی‌همبستگیپرستاری1396180قزوینفراهانی ]53[ 

8/62±46/6برسوتوصیفی‌تحلیلیدندانپزشکی1399173گیلانفلاح چای ]54[33

کلیه دانشجویان 1395335لرستانقدم‌پور ]55[34
11/30±41/08برسوتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

4/14±49/96برسوتوصیفی‌همبستگیپیراپزشکی1398280اراککریمی ]56[35

8/65±41/56برسوتوصیفی‌همبستگیپرستاری1398161کرمانکمال‌پور ]57[36

Burnout2/61±0/66مقطعی‌تحلیلیدندانپزشکی1402300اصفهانگلبان ]58[37

کلیه دانشجویان 1402436بیرجندمدیحی ]59[38
11/25±38/66ماسلاختوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

کلیه دانشجویان علوم 1392210تهرانمرزوقی ]60[39
برسوتوصیفی‌تحلیلیبهزیستی و توانبخشی  	45/51±7/01

کلیه دانشجویان 1401866شهرکردمسعودی ]61[40
6/97±50/28برسوتوصیفی‌تحلیلیعلوم‌پزشکی 

14/33±70/35ماسلاختوصیفی‌همبستگیدانشجویان کارشناسی1396150مشهدناصری ]62[41

---ماسلاختوصیفی‌همبستگیپرستاری1400303بجنوردنوروزی ]63[42

کلیه دانشجویان 1397389شهرکردویسکرمی ]64[43
7/72±35/71سالملا ـ آروتوصیفی‌همبستگیعلوم‌پزشکی 

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی

 [
 D

O
I:

 1
0.

32
59

8/
D

SM
E

.1
0.

3.
54

6.
3 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 d
sm

e.
hu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

02
 ]

 

                             9 / 20

https://dsme.hums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa
http://dx.doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3
http://dsme.hums.ac.ir/article-1-456-fa.html


217

پاییز 1402. دوره 10. شماره 3

مختلف،  دلایل  به  بنا  دانشجویان،  در  تحصیلی  فرسودگی 
یکی از عرصه‌های مهم پژوهشی در مراکز آموزشی است. دلیل 
نخست این است که فرسودگی تحصیلی می‌تواند کلید مهم درک 
رفتارهای مختلف فراگیران، مانند عملکرد تحصیلی در دوران 
تحصیل باشد. دلیل دوم این است که فرسودگی تحصیلی رابطه 
فراگیران را با مراکز آموزشی تحت تأثیر قرار می‌دهد و سوم اینکه 
فرسودگی تحصیلی می‌تواند شوق و اشتیاق فراگیران را به ادامه 
تحصیل تحت تأثیر قرار دهد. از‌آنجا‌که یادگیری فراگیران، عمدتاً 
شناسایی  می‌شود،  سنجش  آن‌ها  تحصیلی  عملکرد  به‌وسیله 
متغیر فرسودگی تحصیلی و اثر آن بر عملکرد تحصیلی فراگیران 
از کارهای مهم روان‌شناسان تربیتی و دانشجویان این رشته است؛ 
به‌طوری‌که کنترل فرسودگی تحصیلی فراگیران، به‌منظور بهبود 

پیشرفت تحصیلی و انگیزه یادگیری آن‌ها ضروری است ]85[.

مطالعاتی که در زمینه فرشودگی تحصیلی انجام شده است 
شیوع فرسودگی را از 10/3 تا 76/8، گزارش کرده‌اند ]94-86[. 
نتایج مطالعات فوق با نتایج مطالعات حاضر همخوانی دارد ]13، 

 .]64-24

دانشجویان علاوه بر درس خواندن و انجام تکالیف دانشگاهی 
نگران وضعیت شغلی آینده خود هستند که بروز علائم فرسودگی 
تحصیلی را تشدید می‌کند ]95[. شیوع بالای فرسودگی تحصیلی 
در دانشجویان می‌تواند به این دلیل باشد که آموزش و یادگیری 
تجربه پر‌استرسی است، دانشجویان رشته‌های علوم‌پزشکی علاوه 
بر استرس آموزش نظری، تحت تأثیر استرس‌های دیگر ازجمله 
حضور در بیمارستان قرار دارند که به دلیل ارتباط با زندگی و 
مرگ یکی از تنش‌زا‌ترین محیط‌های کاری است ]13[. بررسی 
عوامل و ریسک‌فاکتورهایی که با فرسودگی تحصیلی ارتباط دارند 
بسیار حائز اهمیت است و شناسایی آن‌ها به مدیران و مسئولین 
آموزشی کمک خواهد کرد تا فرسودگی را در بین دانشجویان 
زودتر شناسایی کنند و به دنبال راهکاری برای حل آن باشند 
تا از عوارض جانبی این احساس، مانند کاهش کیفیت مراقبت 
و درمان بیماران در آینده و احساس افسردگی جلوگیری کنند 

.]96[

فرسودگی  ارزیابی  برای  مورداستفاده  ابزارهای  همچنین 
تحصیلی نیز می‌تواند دلیلی بر تفاوت در نتایج مطالعات مرور 

سیستماتیک حاضر باشد. 

در مطالعه حاضر از ابزار سنجش فرسودگی برسو در 26 مطالعه 
 ،]61 ،60 ،57-54 ،52-50 ،44 ،42-33 ،31 ،28 ،27 ،25 ،24[
ماسلاخ در 12 مطالعه ]13، 26، 29، 30، 45، 46، 48، 49، 53، 
63 ،62 ،59[، Schaufeli در 1 مطالعه ]Burnout ،]32 در 2 
مطالعه ]43، 58[ و سالملاـ آرو در 2 مطالعه ]48، 65[، استفاده 

شده بود.

فرسودگی تحصیلی برسو

و  بی‌علاقگی  هیجانی،  خستگی  حیطه   3 پرسش‌نامه  این 
ناکارآمدی تحصیلی را می‌سنجد. پرسش‌نامه مذکور 15 سؤال 
دارد که با روش درجه‌بندی لیکرت 7 درجه‌ای )هرگز عدد 1 تا 
همیشه عدد 7(، خرده‌مقیاس‌های خستگی هیجانی )5 سؤال(، 
بی‌علاقگی تحصیلی )4 سؤال( و ناکارآمدی تحصیلی )6 سؤال( 
را مورد ارزیابی قرار می‌دهد. روایی پرسش‌نامه توسط سازندگان 
آن با استفاده از روش تحلیل عاملی مورد تأیید قرار گرفته و 
پایایی آن برای حیطه‌های مختلف به ترتیب 0/7، 0/82 و 0/75 
به دست آمده است ]97[. همچنین در مطالعه نعامی، پایایی این 
پرسش‌نامه برای خرده‌مقیاس‌های خستگی، بی‌علاقگی تحصیلی 
و ناکارآمدی تحصیلی به ترتیب 0/79، 0/82 و 0/75 گزارش 

شده است ]98[.

فرسودگی تحصیلی ماسلاخ

فرسودگی  مقیاس  اصلاح‌شده  عمومی  فرم  پرسش‌نامه  این 
ماسلاخ )2016( است که توسط شاوفلی و همکاران در سال 
2002 اصلاح و بازنگری شد. پرسش‌نامه در کل 15 سؤال دارد 
و شامل 3 خرده‌مقیاس است. خستگی عاطفی با 5 سؤال و شک 
و بدبینی با 4 سؤال بررسی شده است و خودکارآمدی تحصیلی 
با 6 سؤال اندازه‌گیری می‌شود. همه سؤالات در یک پیوستار 7 
درجه‌ای از هرگز )0( تا همیشه )6( نمره‌گذاری می‌شوند و نمره 
کل پرسش‌نامه از صفر تا 90 است. نمره‌های بالا در خستگی 
خودکارآمدی  در  پایین  نمره‌های  و  بدبینی  و  شک  و  عاطفی 
نشان‌دهنده فرسودگی تحصیلی هستند که البته خودکارآمدی 
به‌صورت معکوس نمره‌گذاری می‌شود ]99[. در مطالعه رستمی 
با  تحصیلی  فرسودگی  پرسش‌نامه  هم‌گریا  روایی  همکاران  و 
پرسش‌نامه افسردگی 0/50 تا 0/74 گزارش شد. همچنین در 
این مطالعه نقاط برش و رتبه‌های درصدی معادل آن در جامعه 
ایرانی در هر خرده‌مقیاس استخراج و گزارش شد. همسانی درونی 

این پرسش‌نامه به روش آلفای کرونباخ 0/77 بود ]100[.

Schaufeli فرسودگی تحصیلی

تعداد سؤالات پرسش‌نامه 15 ماده است که نمره‌گذاری آن 
براساس طیف 7 درجه‌ای لیکرت بوده است. به این صورت که 
برای سؤالات 1 تا 9 به گزینه هرگز، عدد صفر، به گزینه خیلی 
کم 1، به گزینه نسبتاً کم 2، به گزینه گاهی 3، به گزینه نسبتاً 
زیاد 4، به گزینه بیشتر 5 و به گزینه همیشه 6 اختصاص یافته 
است. سؤالات 10 تا 15 به‌صورت معکوس نمره‌گذاری می‌شوند. 
پرسش‌نامه دارای 3 حیطه فرسودگی تحصیلی، یعنی خستگی 
تحصیلی، بی‌علاقگی )بدبینی( تحصیلی و ناکارآمدی تحصیلی 
است. خستگی تحصیلی 5 ماده )به‌عنوان‌مثال: مطالب درسی 
)به‌عنوان  ماده  تحصیلی 4  بی‌علاقگی  کننده هستند(،  خسته 

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی
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مثال: احساس می‌کنم نسبت به مطالب درسی علاقه‌ای ندارم( 
و ناکارآمدی تحصیلی 6 ماده )به‌عنوان مثال: احساس می‌کنم 
نمی‌توانم از عهده مشکلات درسی بربیایم( دارد. برای به دست 
آوردن امتیاز مربوط به هر بُعد، مجموع امتیاز سؤالات مربوط 
به آن را بایستی با هم جمع کرد و برای به دست آوردن امتیاز 
کلی پرسش‌نامه، مجموع امتیاز همه سؤالات با یکدیگر جمع 
فرسودگی  نشان‌دهنده  پرسش‌نامه  این  در  بالا  نمره  می‌شوند. 
تحصیلی بیشتر است. حداکثر نمره ممکن در این پرسش‌نامه 
)امتیاز کلی پرسش‌نامه( 90 و پایین‌‌ترین نمره ممکن هم صفر 
برای  ترتیب 0/89، 0/84 و 0/67  به  پایایی پرسش‌نامه  است. 
خستگی عاطفی، بی‌علاقگی و ناکارآمدی تحصیلی محاسبه شده 
برای  و  برای کل پرسش‌نامه 0/78  آلفای  است ]101[. میزان 
مؤلفه‌های خستگی عاطفی، بی‌علاقگی و ناکارآمدی به ترتیب 

0/80 ، 0/76 و 0/77 گزارش شد ]32[.

Burnout فرسودگی تحصیلی

(5BCSQ- پرسش‌نامه  از  تحصیلی  فرسودگی  بررسی  جهت 
دانشجویان  مختص  مذکور  پرسش‌نامه  شد.   (SS-12استفاده 
دندانپزشکی طراحی شده ]102[ و روایی و پایایی آن به زبان 
فارسی توسط محبی و همکاران )2019( تأیید شده است )نسبت 
روایی محتوایی، شاخص روایی محتوایی و آلفای کرونباخ بیش از 
٨٠ درصد )بین ٨٠ تا ٩٥ درصد( و ضریب کاپا از ٦٥ تا 82/5 
اضافی )4  بار  این پرسش‌نامه شامل سه حیطه است:  درصد(. 
سؤال(، عدم پیشرفت )4 سؤال( و غفلت )4 سؤال(. دانشجویان 
با استفاده از مقیاس 5 درجه‌ای لیکرت، موافقت خود را با هر 
عبارت از کاملًا مخالفم )نمره 1( تا کاملًا موافقم )نمره 5(، ابراز 
می‌کنند. نمره فرسودگی تحصیلی برای هر فرد عددی بین ١٢ 
تا ٦٠ بود. میانگین مقیاس‌شده نمره فرسودگی تحصیلی از‌طریق 
تقسیم جمع نمرات هر بُعد بر تعداد سؤالات آن محاسبه شد که 
عددی بین 1 تا 5 است. با‌توجه‌به حداکثر نمره قابل‌کسب 5، تا 
نمره 2/4 سطح فرسودگی در حد کم، بین 2/4 تا 3/8 در حد 

متوسط و بالای 3/8 در حد بالا است ]103[. 

)SBI( فرسودگی تحصیلی سالملا ـ آرو

پرسش‌نامه فرسودگی تحصیلی در سال 2009 توسط سالملا ـ 
آرو و همکاران )2009( تدوین شد. این پرسش‌نامه از 9 گویه و 3 
عامل تشکیل شده است. عامل اول خستگی مفرط از فعالیت‌های 
مدرسه مرکب از 4 گویه، عامل دوم بی‌علاقگی نسبت به محتوای 
مدرسه مرکب از 3 گویه و عامل سوم احساس ناکارآمدی در 
مدرسه مرکب از 2 گویه هستند. گویه‌ها براساس یک طیف 6 
درجه‌ای لیکرت از کاملًا موافق تا کاملًا مخالف تدوین شده است. 
سالملا ـ آرو و همکاران آلفای کرونباخ این پرسش‌نامه را برای 

5. Burnout Clinical Subtype Questionnaire (BCSQ-12-SS)

خستگی مفرط از فعالیت‌های مدرسه 0/8، بی‌علاقگی نسبت به 
محتوای مدرسه 0/8 و برای احساس ناکارآمدی در مدرسه 0/67 
از ضریب  استفاده  با  پایایی پرسش‌نامه  گزارش کردند ]104[. 

آلفای کرونباخ 0/86 به دست آمد ]64[. 

بین  در  شایع  و  جدى  مشکل  یک  تحصیلى  فرسودگى 
دانشجویان است و به علت رابطه‌اى که با عملکرد تحصیلى و 
افت تحصیلى، تعهد دانشجویان به دانشگاه، مشارکت در امور 
علمى و شوق و اشتیاق به ادامه تحصیل دارد، یکى از حوزه‌های 
مهم پژوهشى نظام آموزشى است. همچنین با‌توجه‌به پیامد‌های 
ذکرشده ناشى از فرسودگى، امروزه پژوهشگران به دنبال شناخت 
عوامل تأثیرگذار در ایجاد یا مقابله با این معضل آموزشى هستند 
]105[. مطالعات نشان دادند دانشجویان فرسوده در دوره تحصیل 
دچار ناامیدی و بی‌انگیزگی می‌شوند ]106[ و نه‌تنها در زمان 
تحصیل عملکرد ضعیف‌تری دارند ]107[، بلکه کیفیت مراقبت 
از بیمار پایین‌تری دارند، بیماران را در معرض خطرات ناشی از 
درمان بیشتری قرار می‌دهند و از نتایج مطالعات در حیطه شغلی 
کمتر استفاده می‌کنند. همچنین غیبت و تمایل به ترک خدمت 
به‌وِیژه در سال‌های اولیه اشتغال در این افراد بیش از سایرین 

است ]110-108، 71[.

علاقه به رشته تحصیلی نیز در دانشجویان یکی از معیارهای 
رضایت و موفقیت تحصیلی است که بسیاری از امور زندگی آنان 
را تحت تأثیر خود قرار می‌دهد ]110[. علاقه به رشته تحصیلی 
تحصیلی  فرسودگی  در  می‌تواند  تحصیلی  عملکرد  بر  تأثیر  با 

دانشجویان در یک رشته خاص اثرگذار باشد. 

نتایج مطالعه کواک و همکاران که در یکی از دانشکده‌های 
دندانپزشکی کره جنوبی در‌مورد فرسودگی تحصیلی دانشجویان 
دندانپزشکی  دانشجویان  داد  نشان  شد  انجام  دندانپزشکی 
فرسودگی تحصیلی بالایی دارند. در این مطالعه همچنین میزان 
فرسودگی در سال‌های آخر تحصیل به دلیل فشار آموزش عملی 
بیشتر بوده است ]103[. نتایج مطالعه محبی و همکاران نشان 
داد میزان فرسودگی تحصیلی در دانشجویان سال آخر دانشکده 
دغدغه‌های  دلیل  به  تهران  علوم‌پزشکی  دانشگاه  دندانپزشکی 
نتایج   .]111[ است  بوده  سایرین  از  بیشتر  اقتصادی  و  شغلی 
پرستاری،  دانشجویان  داد  نشان  بارلم  و  داسیلویا  مطالعات 

فرسودگی تحصیلی کمتری داشته‌اند ]108، 76[.

نتایج مطالعات مطالعه حاضر که به مقایسه میزان فرسودگی 
تحصیلی در رشته‌های مختلف علوم‌پزشکی پرداخته‌اند، نشان داد 
رشته تحصیلی می‌تواند از عوامل تأثیرگذار بر فرسودگی تحصیلی 
باشد. نتایج مطالعه آسایش ]13[، محمدی ]41[، عباسی ]51[، 
آماری  ارتباط   ،]57[ کمال‌پور  و   ]53[ فراهانی  حسین‌آبادی 
فرسودگی  و  تحصیلی  رشته  به  علاقه‌مندی  بین  معنی‌داری 
تحصیلی به دست آوردند. اما نتایج مطالعه آقایی و همکاران با 

نتایج مطالعات مذکور همخوانی نداشت ]28[. 

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی
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با  تحصیلی  رشته  به  علاقه  ارتباط  است  ممکن  بنابراین 
فرسودگی تحصیلی ریشه در ماهیت رشته تحصیلی، دشواری 
استرس‌های  کاری،  بار  تحصیل،  طول  در  ارائه‌شده  واحدهای 
مربوط به مسئولیت‌ها، مسائل بین‌رشته‌ای و بین‌حرفه‌ای، وسعت 
اختیارات، آینده شغلی و جایگاه اجتماعی آن رشته و حرفه داشته 

باشد ]112[. 

در تبیین این یافته پژوهشی می‌توان گفت دانشجویانی که 
اندازه  به  احتمالًا  باشند،  بی‌انگیزه  و  بی‌علاقه  درس  به  نسبت 
کافی تلاش نکرده و این عدم تلاش منجر به فرسودگی تحصیلی 
خواهد شد. بنابراین تلاش در جهت تقویت این متغیر می‌تواند در 
کاهش فرسودگی تحصیلی دانشجویان مؤثر باشد. بدین منظور 
به مدیران و اساتید دانشگاه‌های علوم‌پزشکی توصیه می‌شود با 
اتخاذ روش‌های مناسب فواید علاقه به رشته تحصیلی را برای 

دانشجویان تبیین کنند ]113[. 

جوانان همواره به امید داشتن آینده‌ای روشن‌تر و کسب شغل و 
درآمد بهتر وارد دانشگاه می‌شوند. این در حالی است که باتوجه‌به 
وضعیت اقتصادی سخت و دشوار و وجود بیکاری فزاینده در بین 
دانش‌آموختگان دانشگاهی، آینده شغلی آنان به نظر ناامیدکننده 

و در هاله‌ای از ابهام قرار دارد ]114[. 

و همکاران  آقاجری  و  و همکاران ]26[  امانی  نتایج مطالعه 
]27[ نشان داد دانشجویان متأهل از نمره فرسودگی تحصیلی 
بالاتری نسبت به دانشجویان مجرد برخوردار بودند. همسو با نتایج 
مطالعه حاضر مطالعه مالفا و همکاران که بر روی دانشجویان 
دندانپزشکی کلمبیا انجام شد نشان داد بین وضعیت تأهل و 
فرسودگی تحصیلی ارتباط معنی‌داری دیده شد. در این مطالعه 
نیز دانشجویان متأهل نسبت به افراد مجرد به علت اضافه شدن 
گزارش  بیشتری  فرسودگی  زندگی،  در  بیشتر  مسئولیت‌های 
کردند ]115[، اما نتایج مطالعه حاضر با نتایج مطالعه آسایش 
و همکاران ]13[، جوکار ]30[، حاجی حسنی ]32[، حیدرزاده 
]34[، خسروی ]36[، شارعی‌نیا ]42[، شجاعی ]43[، شریفی‌فرد 
]45[ و گلبان ]58[، همخوانی ندارد. در این مطالعات بین افراد 
مجرد و متأهل تفاوت آماری معنی‌داری در فرسودگی تحصیلی 

دیده نشد.

بیشتری  دارای مشکلات  متأهل  دانشجویان  اینکه  با‌توجه‌به 
آن‌ها  تحصیلی  وضعیت  می‌شود  باعث  مشکلات  این  هستند، 
دچار افت شده و این افت باعث افزایش فرسودگی تحصیلی آن‌ها 

می‌شود. 

نتایج مطالعات آقاجری ]27[، شریف شاد ]44[ و عباسی ]51[، 
افزایش سن، فرسودگی تحصیلی کاهش می‌یابد.  با  نشان داد 
راید و همکاران مطالعه‌ای بر روی دانشجویان داروسازی انجام 
دادند و مشخص شد فرسودگی تحصیلی در افراد مسن شیوع 
بالاتری دارد ]116[. نتایج مطالعه کوجوی و همکاران که بر روی 

دانشجویان  داد  نشان  شد  انجام  اسلوونی  دانشگاه  دانشجویان 
مسن‌تر احساس فرسودگی بیشتری دارند ]117[. نتایج مطالعه 
اوگاندیپ و همکاران نیز نشان داد با افزایش سن میزان فرسودگی 
شغلی افزایش می‌یابد ]118[. نتایج مطالعات راید و همکاران 
]116[، کوجوی و همکاران ]117[، اوگاندیپ و همکاران ]118[ 
با نتایج مطالعه مطالعات حاضر همخوانی ندارد. در این مطالعات با 
افزایش سن میزان فرسودگی شغلی بیشتر می‌شود. در‌صورتی‌که 
در مطالعات آقاجری ]27[، شریف شاد ]44[ و عباسی ]51[، با 

افزایش سن، فرسودگی تحصیلی کاهش می‌یابد. 

همچنین نتایج بعضی از مطالعات حاکی از عدم ارتباط سن 
با فرسودگی تحصیلی است ]34، 36، 42، 43، 45، 57، 58، 

 .]120 ،119

شاید عدم ارتباط بین سن و فرسودگی تحصیلی به این دلیل 
باشد که اکثر دانشجویان شرکت‌کننده در این مطالعه از تفاوت 
سنی کمی با هم برخوردار بودند. شاید بتوان آن را به ماهیت 
رشته تحصیلی نیز نسبت داد. به‌طور متوسط سن دانشجویان 

پزشکی بالاتر از سایر رشته‌های تحصیلی است.

نتایج مطالعه حاضر نشان داد که در مطالعه زرع‌گر و همکاران 
]38[، شیوع فرسودگی تحصیلی در بین دانشجویان پسر بیشتر 
بوده است. همسو با نتایج مطالعه حاضر، نتایج مطالعات یانگ 
)2005(، ال-الوی )2019(، چومینگ )2017(، الوداگ )2010(، 
وودساید )2008( نیز با نتایج مطالعه زرع‌گر همخوانی دارد. در 
این مطالعات نیز شیوع فرسودگی تحصیلی در بین دانشجویان 
پسر بیشتر از دانشجویان دختر بوده است ]72، 74، 123-121[.

انگیزه‌های  پسر،  و  دختر  دانشجویان  نتایج  این  توجیه  در 
تحصیلی متفاوتی دارند. همچنین نگرانی از عدم فعالیت در شغل 
مناسب و یا بیکاری در آینده در پسران بیشتر است. بنابراین 
دانشجویان پسر در مقایسه با دانشجویان دختر، فشار تحصیلی 
بروز  زمینه  عامل می‌تواند  این  تجربه می‌کنند که  را  بیشتری 
کند  تشدید  را  پسر  دانشجویان  بین  در  تحصیلی،  فرسودگی 

 .]124[

نتایج مطالعه حاضر نشان داد در مطالعه خزاعی و همکاران 
]35[، شیوع فرسودگی تحصیلی در بین دانشجویان دختر بیشتر 
بوده است. همسو با نتایج مطالعه حاضر، نتایج مطالعات، فارس و 
همکاران ]73[، ویدهاکومار ]92[، دوران ]125[، ال تانیر ]126[، 
شادید ]127[ و گیروتس ]128[، نیز با نتایج مطالعه خزاعی و 
همکاران همخوانی دارد. در این مطالعات نیز شیوع فرسودگی 
تحصیلی در بین دانشجویان دختر بیشتر از دانشجویان پسر بوده 

است. 

در توجیه این مسئله می‌توان به اختلاف در شرایط فرهنگی 
اجتماعی  حمایت  کرد.  اشاره  موردمطالعه  جوامع  اجتماعی  و 
خانواده، در زنان و حمایت اجتماعی از سوی همکاران، در مردان، 

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی

 [
 D

O
I:

 1
0.

32
59

8/
D

SM
E

.1
0.

3.
54

6.
3 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 d
sm

e.
hu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

02
 ]

 

                            12 / 20

https://dsme.hums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa
http://dx.doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3
http://dsme.hums.ac.ir/article-1-456-fa.html


220

پاییز 1402. دوره 10. شماره 3

نقشی محافظت‌کننده در برابر فرسودگی دارد. حال در جوامعی 
که ساختار اجتماعی مستحکمی برای خانواده وجود ندارد، ریسک 
فرسودگی تحصیلی در دانشجویان دختر بیشتر از دانشجویان پسر 

بوده است ]129[.

نتایج مطالعه حاضر نشان داد در مطالعه آسایش ]13[، آقاجری 
]27[، آقایی ]28[، جوکار ]30[، حیدرزاده ]34[، خسروی ]36[، 
محمدی ]41[، شارعی‌نیا ]42[، شجاعی ]43[، شریف شاد ]44[ 
و شریفی‌فرد و همکاران ]45[ نشان داد تفاوت آماری معنی‌داری 
وجود  تحصیلی  فرسودگی  وجود  از‌نظر  پسران  و  دختران  بین 
ندارد. نتایج مطالعات مذکور با نتایج مطالعات شمس )2013(، 
باچوویک )2012(، یو )2020(، پالوپی )2019(، اکانسل )2012(، 
گالن )2011(، پینس )2003( و سانتن )2010(، همخوانی دارد. 
در این مطالعات نیز تفاوتی بین دختران و پسران ازنظر وجود 

فرسودگی تحصیلی وجود نداشت ]135-90[.

دلیل عدم تفاوت بین فرسودگی تحصیلی دختران و پسران در 
مطالعات جدیدتر را شاید بتوان به این مسئله نسبت داد که امروزه 
دختران و پسران تقریباً به عملکردهای مشابهی در‌زمینه تحصیلی 

و شغلی دست یافته‌اند.

نتایج مرور مطالعات حاضر نشان داد، نتایج مطالعه شریفی‌فرد 
با   ]53[ همکاران  و  فراهانی  حسین‌آبادی  و   ]45[ همکاران  و 
فرسودگی تحصیلی ارتباط آماری معنی‌داری دارد. اما طبق نتایج 
ارتباط  مطالعات خسروی ]36[، شجاعی ]43[ و گلبان ]58[، 
آماری معنی‌داری بین محل سکونت و فرسودگی تحصیلی وجود 
داد سکونت  نشان  همکاران  و  مطالعه شریفی‌فرد  نتایج  ندارد. 
افزایش  با  پدری  منزل  در  برابر سکونت  در  منزل شخصی  در 

فرسودگی تحصیلی )احساس ناکارآمدی( همراه است ]45[. 

برابر سکونت  به نظر می‌رسد سکونت در منزل شخصی در 
در منزل پدری با افزایش احساس ناکارآمدی همراه باشد، زیرا 
دانشجویان زمانی که در منزل شخصی زندگی می‌کنند ممکن 
است از حمایت‌‌های خانوادگی لازم برخوردار نبوده و به سبب 
تعدد نقش و افزایش مسئولیت‌های زندگی احساس ناکارآمدی 
کنند و بیشتر در معرض فرسودگی تحصیلی قرار گیرند. به نظر 
می‌رسد زندگی در منزل شخصی نسبت به منزل پدری کمکی 
به تقویت گنجینه مهارت‌های اجتماعی و تحصیلی دانشجویان 

نمی‌کند. 

نشان   ]53[ همکاران  و  فراهانی  مطالعه حسین‌آبادی  نتایج 
داد دانشجویان ساکن در خوابگاه میزان بیشتری از فرسودگی 
را گزارش می‌کنند. به نظر می‌رسد دانشجویان ساکن خوابگاه 
دلیل  به  خلق‌و‌خوی  تغییرات  ایجاد  چون  دلایلی  به  احتمالًا 
دوری از خانواده به مدت طولانی و تأثیر‌پیذیر شخصیت آن‌ها از 
هم‌اتاقی‌ها دچار مشکلات روحی می‌شوند که این موضوع امتیاز 

فرسودگی تحصیلی آن‌ها را تحت تأثیر قرار می‌دهد ]81[.

 ،]13[ آسایش  مطالعات  در  داد  نشان  حاضر  مطالعه  نتایج 
زرع‌گر ]38[، شریف شاد ]44[، شریفی‌فرد ]45[ و حسین‌آبادی 
از  با معدل بالا در سطح پایین‌تری  فراهانی ]53[، دانشجویان 
فرسودگی تحصیلی قرار داشتند. همسو با نتایج مطالعه حاضر 
نتایج مطالعات ماسلاخ )1981( ، برس ]97[، سالانوا )2010( نیز 
نشان داد معدل با فرسودگی تحصیلی ارتباط آماری معنی‌داری 
دارد. بدین صورت که دانشجویان با معدل بالا در سطح پایین‌تری 

از فرسودگی تحصیلی قرار داشتند ]21، 136، 137[.

که  رسیدند  نتیجه  این  به  هم   ]138[ همکاران  و  لی 
دانش‌آموزانی که معدل بالا دارند اعتماد‌به‌نفس بالاتری دارند و در 
مقابل مشکلات مقاومت بیشتری داشته و کمتر دچار فرسودگی 
تحصیلی می‌شوند، اما این نتیجه با با نتایج مطالعات شارعی‌نیا 

]42[ و شجاعی ]43[ همخوانی ندارد. 

احساس  فرسوده دچار  دانشجوی  دادند  نشان  مطالعات  این 
درس  به  نسبت  و  شده  ناامیدی  و  تحریک‌پذیری  درماندگی، 
کلاسی  فعالیت‌های  در  کمتر  و  می‌شود  بی‌انگیزه  و  بی‌علاقه 
مشارکت می‌کند، بنابراین عملکرد تحصیلی ضعیف‌تری خواهد 
تحصیلی  عملکرد  با  تحصیلی  فرسودگی  بین  ارتباط  داشت. 
می‌تواند یک رابطه دو‌سویه باشد، یعنی همان‌گونه که افزایش 
معدل می‌تواند در کاهش فرسودگی مؤثر باشد فرسودگی نیز 
می‌تواند زمینه‌ساز کاهش عملکرد و افت معدل در دانشجویان 

شود.

برنامه‌ریزی درسی دانشگاه‌ها باید به‌گونه‌ای باشد که محتوای 
مطالب درسی باعث جلب توجه دانشجویان شده و از اهمیت 
کافی برای تدریس و کاربرد در زندگی روزمره برخوردار باشد. 
علاوه‌بر‌این مدرسین باید تا جایی که ممکن است در برنامه‌های 
ایجاد کنند. هرچه نحوه  بیشتریرا  انعطاف‌پذیری  کلاسی خود 
ارتباط اساتید با دانشجویان بهتر، صمیمی‌تر و صریح‌تر باشد، 
است.  کمتر  دانشجویان  در  تحصیلی  فرسودگی  بروز  احتمال 
بنابراین باید این روابط مستحکم‌تر نزدیک‌تر و در راستای ارتقای 

سطح علمی دانشجویان باشد. 

نتیجه‌گیری

نتایج مطالعه حاضر نشان داد در تمام مطالعات شیوع فرسودگی 
تحصیلی در دانشجویان وجود دارد که دور از انتظار نیست. زیرا 
دانشجویان با فرایند‌های مختلف آموزشی در طی تحصیل مواجه 
می‌شوند و گاه از محیط آموزشی خود ناراضی و با آن ناسازگار 
هستند و این خود موجبات بروز فرسودگی را به وجود می‌آورد. 
بنابراین شناسایی عواملی که منجر به کاهش فرسودگی تحصیلی 

در دانشجویان علوم‌پزشکی می‌شود، ضروری به نظر می‌رسد.

گستردگی  به  می‌توان  مطالعه  این  محدودیت‌های  از‌جمله 
کرد.  اشاره  تحصیلی  فرسودگی  در‌زمینه  انجام‌شده  مطالعات 

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی

 [
 D

O
I:

 1
0.

32
59

8/
D

SM
E

.1
0.

3.
54

6.
3 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 d
sm

e.
hu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

02
 ]

 

                            13 / 20

https://dsme.hums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa
http://dx.doi.org/10.32598/DSME.10.3.546.3
http://dsme.hums.ac.ir/article-1-456-fa.html


221

پاییز 1402. دوره 10. شماره 3

پیشنهاد می‌شود مطالعات بعدی به‌صورت یک مطالعه متاآنالیز بر 
روی دانشجویان پزشکی انجام شود. 

ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

در این مطالعه اصول اخلاقی مرتبط با مطالعات مروری انجام 
شد.

حامی مالی

دولتی،  سازمانی‌های  از  مالی  کمک  هیچ‌گونه  پژوهش  این 
خصوصی و غیرانتفاعی دریافت نکرده است.

مشارکت نویسندگان

تمام نویسندگان در آماده‌سازی این مقاله مشارکت داشتند.

تعارض منافع

بنابر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد.

تشکر و قدردانی

از معاونت پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی هرمزگان و مرکز 
تحقیقات بیهوشی و درد دانشگاه علوم پزشکی هرمزگان تشکر و 

قدردانی می‌شود.

مهرداد صیادی‌نیا و همکاران. فرسودگی تحصیلی در دانشجویان علوم‌پزشکی
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