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  چکیذُ

دس ػلش پیـشفت تىٌَلَطی، تَجِ ثِ سٍیىشد فٌبٍسی دس صهیٌِ آهَصؿی یه ضشٍست اػت.  هقذهِ:

تش اػت چشا وِ ّوِ ػبلِ ػلَم پضؿىی هحؼَعّبی اّویت تَجِ ثِ سٍیىشد فٌبٍسی دس داًـگبُ

ؿَد ٍ اگش داًـگبُ ثخَاّذ ایي اعلاػبت ػشیغ تؼذادی اص اعلاػبت جذیذ جبیگضیي اعلاػبت لجلی هی

ّبی ػٌتی پبػخگَی  تشیي صهبى هٌتمل وٌذ ًیبصهٌذ سٍؽ ًَیي دس آهَصؽ اػت چشا وِ سٍؽ سا دس ون

تؼییي هَاًغ تَػؼِ آهَصؽ هجبصی دس  ّذف ایي هغبلؼِ،اًتمبل اعلاػبت ثب ایي حجن ًیؼت ثٌبثشایي 

 . ػلوی ثَد تبداًـگبُ ػلَم پضؿىی اسٍهیِ اص دیذگبُ اػضبی ّی

ػلوی داًـگبُ ػلَم پضؿىی اسٍهیِ دس ػبل  تبّی پظٍّؾ سا ّوِ اػضبی آهبسی ایي جبهؼِ ّب:سٍؽ

 ای هتٌبػت اًتخبةتلبدفی عجمِ سٍؽ ثِ ًفش 137 حجن ثِ ایًوًَِ آًْب ثیي اص وِ دادتـىیل هی 1396

 گشدیذ تأییذ ًظشاىًظش كبحت اص آى سٍائی وِ ثَد ػبختِ هحمك ّب پشػـٌبهِدادُ آٍسیجوغ اثضاس. ؿذًذ

ثِ سٍؽ  SPSSافضاس آهبسی  اعلاػبت ثب ًشم .ثبؿذهی دسكذ 89 ًجبخٍوش آلفبی اص اػتفبدُ ثب آى پبیبیی ٍ

 تحلیل ػبهلی اوتـبفی تجضیِ ٍ تحلیل ؿذ. 

ثبؿذ وِ هبًغ دسكذ هی 575/62ػبهل  8وِ دسكذ تجوؼی ٍاسیبًغ ثشای  داد ًـبى ًتبیج ّب:یبفتِ

 315/3دسكذ ثیـتشیي ػْن اص دسكذ ٍاسیبًغ سا تجییي وشد ٍ هبًغ فشٌّگی ثب  720/9پـتیجبًی ٍ فٌی ثب 

 ٍاسیبًغ سا ثِ خَد اختلبف داد.دسكذ ووتشیي ػْن اص دسكذ 

ؿَد ثٌبثشایي تشیي هبًغ هحؼَة هیػلوی ػبهل پـتیجبًی ٍ فٌی هْن تباص دیذگبُ اػضبی ّی گیشی:ًتیجِ

ّبی اص وبس افتبدُ ٍ تمَیت ّبی جذیذ ثِ جبی ػیؼتنافضایؾ ػشػت ایٌتشًت، جبیگضیي وشدى ػیؼتن ثب

 سا تملیل داد.اسًذُ اػتفبدُ اص آهَصؽ هجبصی بصدتَاى ػَاهل ثّبی تىٌَلَطیىی هیصیشػبخت

 .داًـگبُ، آهَصؽفٌبٍسی،  ّب:کلیذٍاطُ

 :ًَیؼٌذُ هؼئَل
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 مقدمه

ترشیي   دس ساػتبی پیذایؾ فٌبٍسی اعلاػبت ٍ استجبعبت هْن

چرربلؾ آهررَصؽ دس لررشى ثیؼررت ٍ یىررن، چگررًَگی تشثیررت   

وِ ثب آهربدگی زصم ثرب جبهؼرِ دس حربل ت ییرش ٍ       فشاگیشاًی ؿذُ

 ِ  .(1) ؿررًَذ سٍ هرری پیچیررذگی ػلررش اًفجرربس اعلاػرربت سٍثرر

ّبی گؼتشدُ ػلن ٍ فٌبٍسی، ّورشاُ ثرب هٌؼرَخ ؿرذى     پیـشفت

ّب ٍ اعلاػبت لجلی، هؼتلضم ًَػی تؼلین اػت وِ دس ػشیغ یبفتِ

 آى داًـجَیبى ثِ عَس هذاٍم دسگیش یبدگیشی ٍ حل هؼألِ ثبؿٌذ

ٍ دس ػیي حبل اص سٍیربیی ثرب آى لرزت ثجشًرذ ثؼریبسی اص سٍاى      

ؿٌبػرربى تشثیترری هؼتمذًررذ وررِ ؿررشایظ یرربدگیشی ثبیررذ چٌرربى   

ّربی خرَد ثرِ    ػبصهبًذّی ؿَد وِ ّش فشاگیش ثشاػبع تَاًربیی 

ّبی آهَصؿی ورِ  یىی اص سٍؽ. (2) فؼبلیت ٍ یبدگیشی ثپشداصد

ت ٍ یربدگیشی  ّبی خَد ثِ فؼبلیر دس آى فشاگیش ثشاػبع تَاًبیی

پشداصد سٍؽ ًَیي آهَصؽ الىتشًٍیىری اػرت ورِ اص آى ثرِ     هی

ایي اكرغلا  سا اٍلریي    .(3)ؿَد  هیػٌَاى آهَصؽ هجبصی یبد 

آهَصؽ هجبصی، یه هحیظ یبدگیشی  .(4) ثبس، وشاع ٍضغ وشد

اػت وِ دس آى تؼبهل یبدگیشًذُ ثب هحتَا، ػبیش یبدگیشًذگبى یرب  

ّبی اعلاػبت ٍ استجبعبت اًجبم ٍسیهشثیبى ثب ٍاػغِ اثضاس ٍ فٌب

 .(5) گیشدهی

ّبی ػٌتی جؼتجَی اعلاػبت سا ایي ًَع اص آهَصؽ، ؿیَُ 

آٍس اهرشٍص هتحرَل ورشدُ ٍ ثرب ٍجرَد      دس دًیبی تحمیمبت ٍ في

ّبیی اص لجیل تمبضبی سٍص افضٍى ثرشای آهرَصؽ ػربلی ٍ    چبلؾ

توربم ٍلرت ٍ ًیربص ثرِ      ػلوری  ّیبتػذم وفبیت ثَدجِ، ووجَد 

حزف هحذٍدیت ّبی ج شافیبیی هَسد تَجِ جذی لشاس گشفتِ 

 .(6) اػت

دس آهَصؽ هجبصی، ویفیت ثؼیبس هْن ثرَدُ ٍ ثرِ هٌظرَس     

ّبی اًؼبًی، هٌبثغ هربدی ٍ هربلی، ّوربٌّگی    ّذس ًشفتي ػشهبیِ

 .(7) ّربی آهَصؿری اهرشی ضرشٍسی اػرت     ی ًظربم ثیي تَػؼِ

ّربی  ّبی پیـشفتِ ًظیش ؿجىِآٍسی آهَصؽ هجبصی اص اًَاع في

ثرشد ٍ  ّبی اعلاػبتی ٍ هذیشیت داًؾ ثْرشُ هری  ایٌتشًتی، پبیگبُ

 وٌرذ   هحتَای آهَصؿی سا اص عشیك خذهبت الىتشًٍیىی اسائِ هی

ّوچٌرریي ایرري ًررَع اص آهررَصؽ اًؼغرربف صیرربدی دس       .(8)

ؿٌبػی آهَصؿی، هذیشیت هحتَا، تؼبهل ّن صهربى ٍ ییرش    سٍؽ

اػرتبداى ٍ داًـرجَیبى، ػربصهبًذّی ٍ ػربختبس     ثیرري   صهبى ّن

ّبی آهَصؿی ٍ ثبزخشُ اسصیبثی داًـجَیبى ثَجَد ّب، عش دٍسُ

آٍسدُ اػت  ٍ ثبػث ؿذُ اػت تب فشآیٌذ یبدگیشی اص توشوض ثرش  

آهَصؽ هحَس ثِ توشوض ثش یبدگیشی داًـجَ هحرَس ت ییرش پیرذا    

  .(9) وٌذ

ثؼٌرَاى یره   دس آهَصؽ ػبلی ایشاى تَػؼِ آهَصؽ هجبصی 

ضشٍست ٍ ؿشط اكلی ثشای تحمك ّذف ثشًبهِ چْبسم تَػؼِ 

)تَػؼِ ی هجتٌی ثش داًبیی( جبیگبُ خبكری یبفترِ اػرت     وـَس

ّربی ثیـرتشی پرب ثرِ ایري ػشكرِ       ثغَسی وِ ّش ػبلِ داًـرگبُ 

گزاسًذ ٍ دس ایي سًٍذ خَؿجختبًِ ؿبّذ گؼررتشؽ چٌیرري    هی

  .(10،11) ّب ّؼترینّبیی دس ثؼیبسی اص سؿتِآهَصؽ

ترشیي  ترَاى گفرت هْرن    ثرب تَجرِ ثرِ هغبلرت هرزوَس هری      

دػتبٍسدّبی فٌربٍسی اعلاػربت، افرضایؾ ویفیرت یربدگیشی ٍ      

ّبی فشاگیشاى، ػرَْلت دػتشػری ثرِ حجرن ثربزیی اص      آهَختِ

اعلاػبت، دػتشػی ػشیغ ٍ ثِ هَلغ ثِ اعلاػبت دس صهبى ثؼیبس 

ویفیرت ٍ  ّبی آهَصؿری، ثربز ثرشدى    اًذن، وبّؾ ثشخی ّضیٌِ

دلت ٍ كحت هغبلت دسػی ٍ ًیض استمبی ػلوی داًـرجَیبى ٍ  

تَاى ثِ هذسػبى هی ثبؿذ ٍ فٌبٍسی اعلاػبت ٍ استجبعبت سا هی

ػٌَاى اثضاسی ًیشٍهٌذ ٍ لَی ثرشای استمربی ویفیرت ٍ وربسآیی     

ّربی ػرٌتی   ای وِ ؿریَُ آهَصؽ هَسد اػتفبدُ لشاس داد، ثِ گًَِ

 .(12-14) آهَصؽ دػتخَؽ ت ییش گشدد

اهب ثب ٍجَد وبسآ ثَدى آهَصؽ هجبصی، هَاًؼی ٍجَد داسد  

ّب جلَگیشی وشدُ اػت، وِ اص تَػؼِ آى دس ثؼیبسی اص داًـگبُ

صًذی ٍ ّوىبساى ػَاهل هتفبٍتی اص لجیل ؿیَُ جزة داًـرجَ،  

ػررشػت دػتشػرری ثررِ ایٌتشًررت، ادشثخـرری هررذیشیت آهررَصؽ 

ِ ٍ هجربصی، ػررَاد اعلاػربتی داًـررجَ، ػرغ  پررزیشؽ جبهؼرر   

هـىلات فشٌّگی، ویفیرت ولاػرْبی هجربصی، ویفیرت هٌربثغ      

دسػی الىتشًٍیىی، ثشگضاسی ولاػْبی سفغ اؿرىبل حضرَسی،   

هحتَای دسػی ثبویفیت، هحتَای دسػی هتٌبػت ثرب آهرَصؽ اص   
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عشیك الىتشًٍیىی، استجبط هؼتمین ثیي اػتبد ٍ داًـجَ، ًظربست  

 َ سی ثرِ  ٍ وٌتشل ثش ولاػْبی هجبصی، ثشگضاسی ولاػْبی حضر

ّبی داًـرجَیی، عرشص تفىرش ه جرت ٍ      ، تـىلصهبى ّنكَست 

سفترربس دیگررش داًـررجَیبى داًـررگبُ، ویفیررت ػیؼررتن اسصؿرریبثی 

حضَسی سضبیت اص ػیؼتن، اًجبم وبسّبی گشٍّری دسػری ثرب    

ّب اص آهَصؽ ػبیش داًـجَیبى، آؿٌبیی ٍ ثشداؿت ه جت خبًَادُ

دُ دس آهَصؽ هجبصی، آؿٌبیی ٍ ػغ  اػتوبد اػبتیذ هَسد اػتفب

ّبی جْبًی سا دس تحمیك خَد ثرشای  هجبصی، اًغجبق ثب اػتبًذاسد

 .(15-19) اًذهَاًغ آهَصؽ هجبصی ثیبى ًوَدُ

ثب تَجِ ثِ ایٌىِ داًـرگبُ ػلرَم پضؿرىی اسٍهیرِ یىری اص      

ثبؿرذ ورِ ّورِ ػربلِ داًـرجَیبى       ّبی هؼتجش وـَس هیداًـگبُ

وبسؿٌبػرری، صیرربدی دس ایرري داًـررگبُ دس همرربعغ هختلرر      

ثبؿٌذ، ًیبص ثِ یه  اسؿذ ٍ دوتشی دس حبل تحلیل هی وبسؿٌبػی

ًَع آهَصؿی وِ ثتَاًذ جَاثگرَی ًیبصّربی ثربلمَُ )یربددّی ٍ     

یررربدگیشی( داًـرررجَیبى ٍ ػرررشػت دس اًتمررربل هفررربّین،     

پزیشی، یبدگیشًذُ هحَس، ثب اهىبى دػتیبثی ثِ اعلاػربت   اًؼغبف

 ٍ ّضیٌرِ داًـرجَیبى    ثِ سٍص ٍ جذیذ ٍ كشفِ جَیی دس ٍلرت 

یبثذ. ػبثمِ هغبلؼبت هشثَط ثِ آهَصؽ هجبصی ثرِ  ضشٍست هی

ؿَد اهب ثِ دلیل اّویت ٍ هضایبیی وِ ایي ی اخیش هشثَط هیدِّ

ّبی اًجبم گشفترِ دس داخرل ٍ   ًَع آهَصؽ داسد هغبلؼِ پظٍّؾ

خبسج اص وـَس هب سا دس ؿٌبػبیی ػَاهرل ثبصداسًرذُ اػرتفبدُ اص    

سػربًذ اص ایري ًوًَرِ    ّب یبسی هری س داًـگبُّبی هجبصی ددٍسُ

 تَاى ثِ هَاسد صیش اؿبسُ ًوَد. ّب هیپظٍّؾ

ػَاهرل هرردش ثرش    »الجبل ٍ ّوىبساى دس تحمیمی وِ ثب ػٌَاى 

اًجبم دادًذ ثرِ  « ّبهَفمیت دس یبدگیشی الىتشًٍیىی دس داًـگبُ

ایي ًتیجِ سػیذًذ وِ دس كَست ػذم ؿجىِ ٍ پـتیجبًی، فشٌّگ 

ّبی اػرتبى  ػبصهبًی، آهَصؽ الىتشًٍیىی دس داًـگبُ ٍ ػیبػت

ّوچٌیي ًتبیج تحمیرك صسلربًی ٍ    .(20) یبثذهبصًذاى تَػؼِ ًوی

وتبثخبًرِ هجربصی: ػٌلرشی ضرشٍسی دس     »ّوىبساى ثرب ػٌرَاى   

حبوی اص آى ثَد وِ ػذم داًؾ وربفی،  « ػبختبس آهَصؽ هجبصی

 ثبؿرذ یّبی هجبصی هتشیي ػلت ػذم ساُ اًذاصی وتبثخبًِاكلی

هَاًرغ  »خربًی دس تحمیرك خرَد ثرب ػٌرَاى       صاسع ٍ ػبسی. (21)

ثِ « وبسگیشی یبدگیشی ػیبس دس داًـگبُ ػلَم پضؿىیفشاسٍی ثِ

ایي ًتیجِ سػیذًذ وِ هَاًرغ اًؼربًی، پرذاگَطیىی، هرذیشیت ٍ     

سّجشی، فٌبٍسی، التلبدی ٍ ًگشؽ ثِ تشتیت هَاًغ ثِ وبسگیشی 

  .(22) ثبؿذىی ّوذاى هیآهَصؽ ػیبس دس داًـگبُ ػلَم پضؿ

ؿٌبػربیی  »صادُ ثب ػٌرَاى  آسام، هْذیدس تحمیك ػلیضادُ، فمیِ

ػَاهل ػبصًذُ گشایؾ ثِ آهَصؽ الىتشًٍیىری دس ثریي اػرتبداى    

ػرذم حوبیرت هرذیشاى    « داًـگبُ آصاد اػلاهی ٍاحذ اػلاهـرْش 

تشیي هبًغ جْرت تَػرؼِ آهرَصؽ الىتشًٍیىری اص دیرذگبُ      هْن

داًـگبُ آصاد اػلاهی ٍاحذ اػلاهـْش ثرَد ٍ   ػلوی ّیبتاػضبء 

ػَاهل هحیغی، صیشػبختی ٍ تجْیضات ثؼٌَاى ون اّویت ترشیي  

 (.23) هبًغ دس تَػؼِ آهَصؽ الىتشًٍیىی ثَد

هحوَدی ٍ ّوىبساى ثرب  هلهدس تحمیمی وِ تَػظ  وبظوی

ی آهَصؽ الىتشًٍیىری اص  ثشسػی ػَاهل هردش ثش تَػؼِ»ػٌَاى 

اًجبم گشفرت  « داًـگبُ ػلَم پضؿىی گلؼتبىدیذگبُ داًـجَیبى 

افررضاسی ٍ ّرربی ػررختًترربیج ًـرربى داد وررِ ًجررَد صیشػرربخت

ترشیي هَاًرغ تَػرؼِ آهرَصؽ الىتشًٍیىری دس      افضاسی هْرن  ًشم

  .(24) ثبؿذداًـگبُ ػلَم پضؿىی گلؼتبى هی

ثشسػری ػَاهرل   »دس تحمیمی وِ تَػظ احوذی  ثرب ػٌرَاى   

ٍ استجبعبت )فربٍا( اص دیرذگبُ   هردش ثش وبسثشد فٌبٍسی اعلاػبت 

داًـرگبُ آصاد   ػلوی ّیبتوِ دس ثیي اػضبء « ػلوی ّیبتاػضبء 

ٍ پیبم ًَس ؿْشػتبى اسدثیل اًجبم گشفت، ًتربیج حربوی اص ایري    

ثَد وِ ضؼ  ػبهل فٌی ٍ هحیغری ثؼٌرَاى یره هربًغ جْرت      

 ؿرَد  وبسثشد هردش فٌبٍسی اعلاػبت ٍ استجبعربت هحؼرَة هری   

(25). 

تجییي ػَاهل تأدیشگرزاس  »تحمیمی وِ ثب ػٌَاى خیشاًذیؾ دس 

ّبی وبسؿٌبػی اسؿرذ  ثش ادشثخـی آهَصؽ الىتشًٍیىی دس دٍسُ

ثِ ثشسػی ػَاهل ادشثخـی « ّبی ػلن ٍ كٌؼت ٍ تْشاىداًـگبُ

آهَصؽ الىتشًٍیىی پشداختِ اػت. ثِ ایي ًتیجِ سػیذ وِ ػبهل 

شًٍیىی آهَصؿی ثیـتشیي تأدیش سا ثش سٍی ادشثخـی آهَصؽ الىت

افرضاس ٍ   وِ ػبهل هشتجظ ثب داًـگبُ )ػخت داؿتِ اػت دس حبلی
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افرضاس، هٌربثغ هربلی ٍ هٌربثغ اًؼربًی( ووترشیي ترأدیش سا ثرش         ًشم

ادشثخـی آهَصؽ الىتشًٍیىی داؿتِ ٍ ثؼٌَاى هَاًغ ؿٌبختِ ؿذُ 

داسی دس پظٍّؾ خَد ثِ ایي ًتیجرِ سػریذ    ؿشیؼت .(26) اػت

آٍسی ثؼٌَاى آػیت دس ثىربسگیشی فري  وِ ػبهل التلبدی/ هبلی 

 . (27) آیررذاعلاػرربت ٍ استجبعرربت دس داًـررگبُ ثحؼرربة هرری 

هجذ ٍ ّوىبساى ًیض ػبهل هذیشیتی سا ثِ ػٌرَاى ًخؼرتیي    ثبلشی

هبًغ دس تَػؼِ آهَصؽ الىتشًٍیه دس داًـرگبُ ؿرْیذ چورشاى    

لشگربًی ٍ ّوىرربساى دس   حؼریٌی  .(28) اّرَاص ؿٌبػربیی وشدًررذ  

یري ًتیجرِ سػریذًذ ورِ هربًغ تىٌَلرَطیىی،       پظٍّؾ خَد ثِ ا

فشٌّگی/ اجتوبػی، پرذاگَطیىی، حمرَلی/ اداسی، ساّجرشدی ٍ    

التلبدی ثِ تشتیت هَاًغ تَػؼِ آهرَصؽ الىتشًٍیره دس ًظربم    

 .(29) آهَصؿی ایشاى اػت

ػؼذی ٍ ّوىبساى دس تحمیك خَد هَاًرغ تَػرؼِ آهرَصؽ    

ثَػلی ػیٌب  داًـگبُ ػلوی ّیبتالىتشًٍیه سا اص دیذگبُ اػضبی 

دس ایري تحمیرك،    .(30) وٌرذ ّوذاى سا هَاًغ اجشائری ثیربى هری   

ّبی هَاًغ تَػؼِ آهَصؽ پظٍّـگش ثِ دًجبل ثشسػی ػْن ػبهل

هجبصی دس داًـگبُ ػلرَم پضؿرىی اسٍهیرِ اص دیرذگبُ اػضربی      

 ثبؿذ.ثؼٌَاى هْشُ فؼبل دس داًـگبُ هی ػلوی ّیبت

 

 ها مواد و روش

اص ًَع تحمیمبت وبسثشدی ٍ  ایي پظٍّؾ اص لحبػ ّذف،

-ّب دس صهشُ تحمیمبت تَكیفیثشاػبع سٍؽ گشدآٍسی دادُ

گیشد. جبهؼِ آهبسی هَسد ثشسػی ؿبهل ّوِ ّوجؼتگی لشاس هی

 220داًـگبُ ػلَم پضؿىی اسٍهیِ ثِ تؼذاد  ػلوی ّیبتاػضبی 

ًفش اػت. حجن ًوًَِ ثب اػتٌبد ثِ جذٍل هَسگبى ٍ ثب دس ًظش 

گیشی ثِ سٍؽ ًفش ثشآٍسد ٍ ًوًَِ 05/0a=، 137گشفتي خغبی  

ای هتٌبػت اًجبم ؿذ. اثضاس پظٍّؾ، پشػـٌبهِ تلبدفی عجمِ

ػبختِ ثَد وِ ثشای تؼییي سٍایی كَسی ٍ هحتَایی، اص  هحمك

هتخلق ٍ اػبتیذ داًـگبُ اسٍهیِ اػتفبدُ ؿذ ٍ ثشای  6ًظشات 

لوی ػ تبًفش اص ّی 30ثذػت آٍسدى پبیبیی،  پشػـٌبهِ ثش سٍی 

ثِ دػت آهذ.پشػـٌبهِ داسای  89/0ًجبخ ٍاجشا ؿذ ٍ آلفبی وش

ّبی اًجبم گشفتِ گَیِ ثَد وِ ثب هغبلؼِ ادثیبت پظٍّؾ 32

 1ای لیىشت اص خیلی ون )ثذػت آهذ ٍ ثشاػبع همیبع دسجِ

اهتیبص(، خیلی  4اهتیبص(، صیبد ) 3اهتیبص(، هتَػظ ) 2اهتیبص(، ون )

ؿذُ ثَد. پغ اص تَضی  اّذاف  ثٌذیاهتیبص( اهتیبص 5صیبد )

ّب جْت  ػلوی ٍ وؼت سضبیت آى تبپظٍّؾ ثشای ّی

اص  ػلوی ّیبتهـبسوت دس پظٍّؾ ٍ اعویٌبى ثخـیذى ثِ 

ّب ثلَست  هحشهبًِ ثَدى اعلاػبتـبى، پشػـٌبهِ ثیي ًوًَِ

 123ای ثِ ًؼجت جٌؼیت تَصیغ ؿذ دس ًْبیت تلبدفی عجمِ

اعلاػبت ثذػت آهذُ ثِ آٍسی ٍ اسصیبثی ؿذ.  پشػـٌبهِ جوغ

سٍؽ آهبس تَكیفی ٍ اػتٌجبعی ٍ ثب اػتفبدُ اص آصهَى تحلیل 

، هَسد تجضیِ ٍ 19ًؼخِ    SPSSافضاسػبهلی اوتـبفی ثب ًشم

 تحلیل لشاس گشفت.

 

 ها یافته

 5/81وٌٌذُ ؿشوت ػلوی ّیبتًفش اػضبی  123اص تؼذاد 

ص ایي دسكذ سا صًبى تـىیل دادًذ. ا 5/18دسكذ سا هشداى ٍ 

تؼذاد ًیض ثیـتشیي افشاد ؿشوت وٌٌذُ دس پظٍّؾ دس سدُ ػٌی 

دسكذ ٍ ثیـتشیي افشاد  5/75( ػبل ثب فشاٍاًی 41-37)

 3/72( ػبل ػبثمِ تذسیغ ثب فشاٍاًی 11-15وٌٌذُ ) ؿشوت

 دسكذ داؿتٌذ. 

تفبدُ اص اثتذا اهىبى اًجبم تحلیل ػبهلی ثش ًوًَِ تحمیك ثب اػ

ثشداسی ثشسػی ؿذ. وفبیت ًوًَِآصهَى ثبستلت ٍ ؿبخق 

اػت. ثٌبثشایي حجن  839/0گیشی ثشاثشؿبخق وفبیت ًوًَِ

ثبؿذ. ّوچٌیي اًجبم تحلیل ػبهلی وبفی هیًوًَِ ثشای اًجبم 

داس اػت هؼٌی 01/0دس ػغ   421/3672همذاس آصهَى ثبستلت 

ّبی یه ػبهل ثب دّذ وِ اص یه عشف ثیي گَیِوِ ًـبى هی

ؿَد، ثؼجبستی دیگش هبتشیغ گی هـبّذُ ًویػبهل دیگش ّوجؼت

ثبؿذ. ثٌبثشایي ؿشایظ تحلیل ّوجؼتگی دس جبهؼِ ثشاثش كفش ًوی

 ػبهلی حبكل ؿذُ اػت. 

ّب ثب ّبی ٍیظُ ػبهلدس هشحلِ ثؼذ اص تحلیل ػبهلی، اسصؽ

ّبی اكلی ٍ لذست تجییي ٍاسیبًغ ٍ دسكذ سٍؽ تحلیل هرلفِ
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گًَِ وِ دس جذٍل  بىتجوؼی ٍاسیبًغ آصهَى هـخق ؿذ، ّو

ػبهل ثب اسصؽ ٍیظُ ثیـتش اص یه،  8هـخق اػت تؼذاد  1

دسكذ اص ٍاسیبًغ ول ػَاهل ثبصداسًذُ اػتفبدُ اص  575/62

آهَصؽ هجبصی سا دس داًـگبُ ػلَم پضؿىی اسٍهیِ تجییي 

  وٌذ وِ لذست تجییي ًؼجتبً هٌبػجی اػت. هی

 
 

 ػبهل قجل اص چشخؾ  ثشای آصهَى ػَاهل ثبصداسًذُ اػتفبدُ اص آهَصؽ هجبصی 8اسصؽ ٍیظُ ثبلاتش اص یک ثشای -1جذٍل 

 دسصذ تجوؼی ٍاسیبًغ دسصذ تجییي ٍاسیبًغ اسصؽ ٍیظُ ػبهل

 164/12 164/12 231/6 ػبهل اٍل

 799/21 635/9 256/4 ػبهل دٍم

 994/29 195/8 433/3 ػبهل ػَم

 974/37 980/7 372/3 چْبسمػبهل 

 639/45 665/7 189/3 ػبهل پٌجن

 464/52 825/6 269/2 ػبهل ؿـن

 724/57 260/5 553/1 ػبهل ّفتن

 575/62 851/4 468/1 ػبهل ّـتن

  

ػبهل وِ همذاس   8دّذ  ًـبى هی 2عَس وِ جذٍل  ّوبى

ثَد، اػتخشاج ؿذًذ ٍ ثب تَجِ ثِ ّب ثضسگتش اص یه ٍیظُ آى

ّبی هشثَط ثِ ّش هَضَػی ٍ هحتَای ػرال ادثیبت ٍ پیـیٌِ

ػبهل اًجبم ؿذ. وِ ثب تَجِ ثِ همذاس ٍیظُ اػتخشاج ؿذُ، ػبهل 

دسكذ ثیـتشیي  720/9پـتیجبًی ٍ فٌی ثب دسكذ تجییي ٍاسیبًغ 

ػْن سا دس تجییي هت ییش داسد ٍ ػبهل فشٌّگی ثب دسكذ تجییي 

تشیي ػْن سا دس تجییي هت ییش داسد. دسكذ ون 315/3اسیبًغ ٍ

دسكذ اص ول  575/62ػبهل ثبز دس هجوَع حذٍد  8ثغَس ولی 

 وٌذ. ٍاسیبًغ سا تجییي هی

 

 : دسصذ ٍاسیبًغ تجییي ؿذُ ّش ػبهل پغ اص چشخؾ 2ذٍل ج

 دسصذ تجوؼی ٍاسیبًغ ٍاسیبًغدسصذ تجییي  اسصؽ ٍیظُ ػبهل

 720/9 720/9 163/3 ػبهل پـتیجبًی ٍ فٌی

 125/19 405/9 781/2 ػبهل پذاگَطیکی

 417/28 292/9 513/2 ػبهل اقتصبدی

 853/36 436/8 409/2 ػبهل حقَقی

 101/45 248/8 187/2 ػبهل ػبصهبًی

 206/52 105/7 934/1 ػبهل ساّجشدی/فشدی

 260/59 054/7 654/1 ػبهل اجتوبػی

 575/62 315/3 797/1 ػبهل فشٌّگی

 ّبی لشاس گشفتِ دس ػبهل هبتشیغ ّوجؼتگیهرلفِ 3دس جذٍل 

 )هیضاى ضشایت( آهذُ اػت.
 

 ًبهِ پغ اص چشخؾپشػؾّبی ّب ٍ ػبهلهبتشیغ ّوجؼتگی ثیي ػَال -3ذٍل ؿوبسُ ج
 فشٌّگی اجتوبػی ساّجشدی/فشدی هذیشیتی حقَقی اقتصبدی پذاگَطیکی پـتیجبًی ٍ فٌی ػَال ّب

 - - - - - - - 923/0 ّبی کبهپیَتشی داًـگبُاص کبس افتبدگی ػیؼتن-4

 - - - - - - - 867/0 ّبی تکٌَلَطیکی داًـگبُکبفی ًجَدى صیشػبخت-5

 - - - - - - - 820/0 پبییي ثَدى ػشػت-3
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 - - - - - - - 797/0 ضؼف دس تْیِ هٌبثغ الکتشًٍیکی-2

 - - - - - - - 634/0 کوجَد ًیشٍی اًؼبًی هتخصص-1

 - - - - - - 593/0 - ّبی آهَصؿی هٌبػتکوجَد ثشًبهِ-13

پبییي ثَدى ػغح آؿٌبیی ثب هحیظ ػیؼتن -11

 آهَصؿی هٌبػت
- 550/0 - - - - - - 

ثَدى ػغح آؿٌبیی اػبتیذ ثب ًظبم آهَصؽ  پبییي-12

 هجبصی
- 535/0 - - - - - - 

پبییي ثَدى ػغح آؿٌبیی هؼَلاى ثب یبدگیشی -10

 هجبصی
- 516/0 - - - - - - 

پبییي ثَدى اهکبى جزة افشاد ؿبغل دس آهَصؽ -30

 هجبصی
- 498/0 - - - - - - 

پبییي ثَدى اػتجبس هذسک داًـگبّی دس رّي کبس -28

 آفشیٌبى
- 323/0 - - - - - - 

 - - - - - - 368/0 - ػذم آؿٌبیی ثب هحیظ ػیؼتن آهَصؽ الکتشًٍیک-16

 - - - - - 861/0 - - ّبی هبلی هٌبػتکوجَد پـتیجبًی-21

 - - - - - 853/0 - - ثبلاثَدى ّضیٌِ اٍل تَػؼِ آهَصؽ الکتشًٍیکی-23

دس  گزاسیکوجَد اػتفبدُ اص هؼَلاى اص ػشهبیِ-22

 ثخؾ خصَصی
- - 839/0 - - - - - 

 - - - - 842/0 - - - کوجَد اػتبًذاسدّبی هؼتجشػبصی-27

 - - - - 829/0 - - - کوجَد حق هبلکیت هؼٌَی-15

ّب ٍ قَاًیي ّب، خغی هـیکوجَد ػیبػت-14

 اجشایی
- - - 801/0 - - - - 

. کوجَد ٍجَد هذیشاى ثب تجشثِ ثشای هذیشیت 24

 الکتشًٍیکیػیؼتن آهَصؽ 
- - - - 864/0 - - - 

. کوجَد حوبیت لاصم جْت ًْبدیٌِ ػبصی 26

 آهَصؽ الکتشًٍیکی تَػظ هذیشاى آهَصؽ ػبلی
- - - - 740/0 - - - 

. کوجَد ٍجَد ػبصٍ کبسّبی هـخص اص ٍاحذ 25

 ػیبػت گزاسی ٍ ثشًبهِ سیضی ٍصاست ػلَم
- - - - 738/0 - - - 

 - - 917/0 - - - - - ثبلا. ضؼف ؿٌبخت هؼؤلاى ػغح 18

. کوجَد ساّجشد سٍؿي ثشای هؤػؼبت آهَصؿی 20

 کـَس
- - - - - 536/0 - - 

 - - 517/0 - - - - - . کوجَد ساّجشد تَػؼِ ی اعلاػبتی دس کـَس19

 - 302/0 - - - - - - ػذم آؿٌبیی ػبهِ هشدم ثب آهَصؽ هجبصی-7

 - 259/0 - - - - - - هقبٍهت دس هقبثل ًظبم آهَصؿی-6

 - 241/0 - - - - - - پبییي ثَدى تجشثِ فشدی-29

کوجَد اًضجبط ٍ تخصیص صهبى هـخص تَػظ -31

 داًـجَ
- - - - - - 125/0 - 

پبییي ثَدى اًگیضُ فشاگیشاى ثشای اػتفبدُ اص  -32

 آهَصؽ الکتشًٍیکی
- - - - - - 113/0 - 

 389/0 - - - - - - - . ٍجَد فشٌّگ ؿفبّی دس کـَس9

 352/0 - - - - - - - . ػذم احؼبع ًیبص اص ػَی هشدم8
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 گیری بحث و نتیجه

ّذف ایي پظٍّؾ ثشسػی ػْن ػَاهل ثبصداسًذُ اػتفبدُ اص 

ػٌجی اًجبم ؿذُ اص ٍاحذ تحت آهَصؽ هجبصی ثشاػبع ًظش

ّبی ّوِ ػَاهل ثب هحبػجِ پظٍّؾ ثَد پغ اص تجویغ اسصؽ

ًؼجت ّش ػبهل ًؼجت ثِ اسصؽ ول احشاص ؿذُ ػْن ّش ػبهل 

ّبی داًـگبُ ػلَم ػلوی ّیبتدس ادشگزاسی ثشاػبع دیذگبُ 

 پضؿىی اسٍهیِ هـخق گشدیذ. 

ػبهل عجمِ ثٌذی ؿذ.  8دس هجوَع ػَاهل ثبصداسًذُ دس 

تحت هرلفِ،  5ّب ًـبى داد وِ ػبهل پـتیجبًی ٍ فٌی ثب یبفتِ

ّبی وبهپیَتشی دس داًـگبُ، وبفی ػٌَاى اص وبس افتبدگی ػیؼتن

ّبی تىٌَلَطیىی داًـگبُ، پبییي ثَدى ػشػت ًجَدى صیشػبخت

ایٌتشًت، ضؼ  دس تْیِ هٌبثغ الىتشًٍیىی ٍ ووجَد ًیشٍی 

تشیي ػْن سا ثِ ػٌَاى ػبهل ثبصداسًذُ اًؼبًی هتخلق ثیؾ

ِ خَد اختلبف دادُ اػتفبدُ اص آهَصؽ هجبصی دس داًـگبُ ث

اًذ. دس ؿشایظ وًٌَی وِ ثب حجن ٍػیؼی اص اعلاػبت هَاجِ 

ّؼتین یب ثِ ػجبستی دس ػلش اًفجبس اعلاػبت، ضؼ  دس هٌبثغ 

فٌی چیضی ًیؼت وِ لبثل چـن پَؿی ثبؿذ یب ثب جبیگضیي 

ًوَدى ػَاهل دیگش ضؼ  آى سا اص ثیي ثشد ثِ ػجبستی هبًغ 

ٍ اػبػی اػت وِ تَجِ ٍ هـخق ؿذُ، یه ػبهل صیشثٌبیی 

علجذ.ایي ػبهل اص لحبػ حوبیت هذیشاى سا ثلَست جذی هی

 ّبی وبظوی هله هحوَدی ٍتشتیت اّویت ثب ًتبیج پظٍّؾ

 . (24،25،29) ثبؿذهی ػَ ّن ّوىبساى، احوذی، حؼیٌی لشگبًی

ّبی آهَصؽ هرلفِ ووجَد ثشًبهِ 6ػبهل پذاگَطیىی ثب 

ثب هحیظ ػیؼتن آهَصؿی،  هٌبػت، پبییي ثَدى ػغ  آؿٌبیی

پبییي ثَدى ػغ  آؿٌبیی اػبتیذ ثب ًظبم آهَصؽ هجبصی، پبییي 

ثَدى اهىبى جزة افشاد ؿبیل دس آهَصؽ هجبصی، پبییي ثَدى 

اػتجبس هذسن داًـگبّی دس رّي داًـجَیبى، پبییي ثَدى هیضاى 

آؿٌبیی ثب هحیظ آهَصؽ هجبصی دٍهیي هبًغ تَػؼِ آهَصؽ 

 اػت. ػلوی ّیبتبُ اص دیذگبُ اػضبی هجبصی دس ایي داًـگ

گزاسی ثشای ّش آهَصؽ كحی  وبسوٌبى یه ًَع ػشهبیِ

ّب ؿَد وِ ضوي وبّؾ ّذس سفت ّضیٌِػبصهبى هحؼَة هی

ؿَد ثٌبثشایي زصم اػت ثبػث استمبء ٍ اػتلای ػبصهبى هی

هؼٍَزى ثِ آهَصؽ ضوي خذهت ثب هحَسیت آهَصؽ هجبصی 

ّبی صاسع ایي ػبهل ثب ًتبیج پظٍّؾتَجِ ثیـتشی داؿتِ ثبؿٌذ. 

وِ ػبهل پذاگَطی  ٍ ّوىبساى، صسلبًی ٍ ّوىبساى ٍ خیشاًذیؾ

 ػَ ّنوٌٌذ، سا دس پظٍّؾ خَد ثؼٌَاى هَاًغ تَػؼِ ثیبى هی

 . (21،22،26) ثبؿذهی

ّبی هبلی هٌبػت، هرلفِ ووجَد پـتیجبًی 3ػبهل التلبدی ثب 

صی ٍ ووجَد اػتفبدُ اص ثبز ثَدى ّضیٌِ اٍلیِ تَػؼِ آهَصؽ هجب

گزاسی دس ثخؾ خلَكی ثِ ػٌَاى ػَهیي هؼٍَزى اص ػشهبیِ

هبًغ دس ایي پظٍّؾ ثیبى ؿذ وِ دس تجییي آى ثبص ّن هتَجِ 

سیضی كحی  دس جْت تخلیق هذیشاى ّؼتین وِ ثب ثشًبهِ

تَاى ایي هبًغ سا هشتفغ ثٌذی وشدى ًیبصّب هیهٌبثغ ٍ اٍلَیت

تشیي ثِ ػٌَاى هْن ّؾ ؿشیؼتوذاسیػبخت. ایي ػبهل دس پظٍ

 .(27) هبًغ ثیبى ؿذُ اػت

هرلفِ ووجَد اػتبًذاسدّبی هؼتجشػبصی،  3ػبهل حمَلی ثب 

ّب ٍ لَاًیي ّب، خغی هـیووجَد حك هبلىیت ٍ ووجَد ػیبػت

اجشایی ثؼٌَاى چْبسهیي هبًغ ثیبى ؿذ وِ ثب ًتیجِ پظٍّؾ 

 .(29) ثبؿذهی ػَ ّنحؼیٌی لشگبًی 

هرلفِ ووجَد ٍجَد هذیشاى ثب تجشثِ  3هذیشیتی ثب ػبهل 

ثشای هذیشیت ػیؼتن آهَصؽ هجبصی، ووجَد حوبیت زصم 

جْت ًْبدیٌِ ػبصی آهَصؽ هجبصی تَػظ هذیشاى آهَصؽ 

ػبلی ٍ ووجَد ٍجَد ػبصٍوبسّبی هـخق اص ٍاحذ 

سیضی ٍصاست ػلَم ثِ ػٌَاى پٌجویي گزاسی ٍ ثشًبهِ ػیبػت

ّبی ػلیضادُ، ایي ػبهل ثب ًتبیج پظٍّؾ هبًغ ؿٌبختِ ؿذُ اػت.

فمیِ آسام ٍ هْذی صادُ، ثبلشی هجذ ٍ ّوىبساى وِ ػبهل 

تشیي هبًغ تجییي ّبی خَد ثؼٌَاى هْنهذیشتی سا دس پظٍّؾ

 . (23،28) ثبؿذهی ػَ ّنوشدُ ثَدًذ، 

َزى ػغ  ئهرلفِ ضؼ  ؿٌبخت هؼ 3ػبهل ساّجشدی ثب 

ػؼبت آهَصؿی وـَس ٍ ثبز، ووجَد ساّجشد سٍؿي ثشای هر

ی اعلاػبتی دس وـَس ثِ ػٌَاى ؿـویي ووجَد ساّجشد تَػؼِ

 .(30) ثبؿذهی ػَ ّنهبًغ ثیبى ؿذ وِ ثب ًتبیج پظٍّؾ ػؼذی 
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هرلفِ ػذم آؿٌبیی ػبهِ هشدم ثب آهَصؽ  5ػبهل اجتوبػی ثب 

هجبصی، همبٍهت دس همبثل ًظبم آهَصؿی، پبییي ثَدى تجشثِ 

تَػظ  تخلیق صهبى هـخقفشدی، ووجَد اًضجبط ٍ 

داًـجَیبى، پبییي ثَدى اًگیضُ فشاگیشاى ثؼٌَاى ّفتویي هبًغ 

 اجشایی آهَصؽ هجبصی هـخق ؿذ. 

هرلفِ ػذم فشٌّگ ػبصی دس وـَس ٍ  2ػبهل فشٌّگی ثب 

تشیي ػذم احؼبع ًیبص اص ػَی هشدم ثؼٌَاى آخشیي ٍ ضؼی 

بٌ هبًغ دس ایي پظٍّؾ هـخق ؿذ. ػبهل ّفتن ٍ ّـتن تمشیج

هشتجظ ثب یىذیگش ّؼتٌذ وِ اص عشق هختل  ه ل اػتفبدُ اص 

ّب ٍ ػَاهل دیگش ثِ اّویت ایي ثشٍؿَسّب، ثیلجَسدّب ٍ سػبًِ

آهَصؽ تأویذ وشد. اهب دس هَاسد دیگش تَجِ هذیشاى ٍ هؼٍَزى 

ّبی هٌظن ٍ ػغَ  ثبز سا ثبیذ جلت ًوَد تب ثب ایجبد صیشػبخت

حتی ایجبد ػبختوبًی دس  لَی، اختلبف ثَدجِ ثِ ایي اهش

داًـگبُ ثب ػٌَاى هشوض آهَصؽ هجبصی، آهَصؽ هذام وبسوٌبى 

ّب سا تَجِ ثِ ػبهل حمَلی آى ٍ ػَاهل هشتجظ دیگش ایي هبًغ

 سفغ ٍ سجَع ًوبیٌذ. 

ػبهل فٌی  ػلوی ّیبتًتبیج ایي هغبلؼِ ًـبى داد وِ اػضبی 

ٍ پـتیجبًی سا ثؼٌَاى هبًغ هْن دس تَػؼِ آهَصؽ هجبصی ٍ 

تشیي هبًغ ًؼجت ثِ ػبیش هَاًغ ثیبى ػبهل فشٌّگی سا ون اّویت

وٌٌذ؛ الجتِ ّوِ ػَاهل دس جبیگبُ خَد دخبلت صیبدی داسًذ هی

داًـگبُ ػلَم پضؿىی  ػلوی ّیبتاهب آًچِ اص دیذگبُ اػضبی 

ل داًـگبُ دس حیغِ فٌی ٍ پـتیجبًی اسٍهیِ ثِ ػٌَاى هْشُ فؼب

ّبی وبهپیَتشی داًـگبُ ؿَد اص وبس افتبدگی ػیؼتنهْن تلمی هی

ّبی اػت وِ ثب اختلبف دادى ثَدجِ ثیـتش ثشای خشیذ ػیؼتن

تَاى ایي هـىل سا حل وشد آهَصؽ هجبصی ثب تَجِ جذیذ هی

د ؿَثِ هضایبیی وِ داسد ثبیذ هْن تلمی ؿَد ٍ ایي اهش هیؼش ًوی

هگش ایٌىِ دس ٍّلِ اٍل ثِ، اص وبس افتبدگی ػیؼتن ٍ جبیگضیي 

 وشدى ػیؼتن جذیذ دس ایي داًـگبُ تَجِ ؿَد. 

ّبی ایي هغبلؼِ ػذم دػتشػی آػبى ثِ  اص هحذٍدیت

، آؿٌبیی ون ثشخی اص اػبتیذ ثب آهَصؽ ػلوی ّیبتاػضبی 

هجبصی جْت پبػخگَیی ثِ ػرازت پظٍّؾ، همبٍهت ثشخی 

پیـٌْبد  دس پبػخگَیی ثِ پشػـٌبهِ ثَد. ػلوی بتّیاص اػضبی 

َزى سا اص عشیك ئؿَد دس ایي صهیٌِ حوبیت هذیشاى ٍ هؼهی

آگبُ ًوَدى اص هضایبی ایي سٍؽ آهَصؿی جلت ًوَدُ تب صهیٌِ 

 زصم ثشای تَػؼِ آهَصؽ هجبصی دس داًـگبُ فشاّن آیذ.

 

 تشکر و قدردانی

داًـگبُ ػلَم  ػلوی ّیبتپظٍّـگشاى اص توبهی اػضبی 

پضؿىی اسٍهیِ وِ دس ایي پظٍّؾ لجَل صحوت ًوَدًذ ٍ 

كجَساًِ ٍلت خَد سا دس اختیبس هب لشاس دادًذ كویوبًِ 

 وٌٌذ.ػپبػگضاسی هی

 

  تأییدیه اخلاقی

 ِ  وذ اخلاقً ذاسد.همبل

 

 سهم نویسندگان

ًگبسؽ همبلِ، ( لًَیؼٌذُ اٍل ٍ هؼئَفشد ) ػویشا دسخـبى

 ٍیشاػتبسی ٍ ًْبیی ػبصی همبلِ ،هؼئَل هىبتجِ ایذُ اًجبم عش ،

 تحمیك ٍ ثشسػیًَیؼٌذُ دٍم( ) اهیشهؼؼَد كبلحی ؛دسكذ 40

 20تحمیك ٍ ثشسػی )ًَیؼٌذُ ػَم( هحوَد ًظشی  دسكذ؛ 20

 20تحمیك ٍ ثشسػی)ًَیؼٌذُ چْبسم(  ػحش لٌجشی دسكذ؛

 دسكذ.

 

 حمایت مالی

 ِ ُ اػت ثذٍى حوبیت هبلیایي همبل  .اًجبم ؿذ

 

 گًَِ تؼبسم هٌبفؼی دس پظٍّؾ حبضش ٍجَد ًذاسد.ّیچ
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Abstract 

Introduction: In the era of technological promotion, considering technological 

approaches in education is a necessity, not a choice. The importance of paying 

attention to such approaches in universities of medical sciences is more obvious, 

because new information replaces previous ones constantly and if universities 

wish to transfer this information in the shortest time, there is a need for modern 

teaching methods, as traditional methods do not account for the transmission of 

such large volume of information. The purpose of this study was to investigate the 

barriers of developing virtual education in Urmia University of Medical Sciences 

from the viewpoint of faculty members. 

Method: The statistical population of this research consisted of all the faculty 

members of Urmia University of Medical Sciences in 2017, from which 137 

subjects were selected randomly. The data collection tool was a questionnaire 

whose validity was confirmed by experts and its reliability by Cronbach's alpha 

(89%). The Data was analyzed using SPSS software version 19. 

Results: The results showed that the cumulative percentage of variance for the 

eight factors was 62/575 percent, which prevented technical support with 9/720 

percent of the major share of the variance percentage, and cultural barrier with 

3/315 percent of the lowest share of the percentage of variance Allocated. 

Conclusion: According to faculty members, technical support was considered the 

most important barrier so with the increasing speed of the Internet, new systems 

must be replaced for disabled ones and through strengthening technological 

infrastructures, hindering factors for application of virtual learning is reduced. 
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